Intertek Turkiye

Tum tedarik zincirinize tek noktadan
Toplam Kalite Guvencesi
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Glvence (Assurance)

Operasyonlarinizdaki tedarik zinciri ve
kalite yonetimi sistemlerindeki riskleri
tanimlamak ve azaltmak amaciyla
gerceklestirdigimiz hizmetlerimizdir.

Bu kapsamda sundugumuz temel
hizmetlerimiz; 1ISO Yonetim Sistemleri,
GFSI Onayl Yonetim Sistemleri, Sosyal
Uygunluk Denetimleriile Surdurtlebilirlik
Hizmetleri olarak siralanabilir.

Test (Testing)

Urtinlerinizin kalite, glivenlik,
surdurulebilirlik ve performans
standartlarni karsilayacak ya da
Uzerinde olacak sekilde, ulusal ve
uluslararasi standartlar uyarinca
olcimlenmesini kapsayan
hizmetlerimizdir.

Gozetim (Inspection)

Ham madde, yari mamul ve bitmis
urtnlerinizin; ozelliklerini, kalite
ve glvenligini, musteri kriterleri
dogrultusunda kontrol eden
hizmetlerimizdir.

Belgelendirme
(Certification)

Urlin ve hizmetlerinizin ulusal
ve uluslararasi standartlara
uygunlugunun onaylanmasl
kapsaminda gerceklestirilen
belgelendirme faaliyetlerimizdir.
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TUketiciler, hUkumetler ve toplumlar, tedarik zinciri
riskleri; ve bu risklerin, calisan ve toplum yasamini ve
cevreyi nasll etkiledigi konularinda endise
duymaktadirlar.

Tedarik Zinciri GUvencesi cozumleri; kuresel tedarik
zinciri, sosyal uygunluk, gtvenlik, kalite, cevre ve
surdurulebilirlik gibi temel endise alanlarini
kapsamaktadir. VVeri analitigi tarafindan yonlendirilen
bastan sona risk yonetimi denetimi, egitimi ve
teknoloji cozumlerimiz, bir Kurumsal Uygunluk
Programina baglam ve bakis acisi kazandirmak icin tim
deger zincirine bakar ve isinizle ilgili bilincli kararlar
almaniza ve markanizi anlayan, paylasan ve sergileyen
bagli tedarikcilerden olusan bir klltlr olusturmaniza
imkan tanir,

Intertek, kuruluslann tedarik zinciri riskini azaltmalarina
ve markalarini korumalarina yardimci olan bastan sona
coztmler sunma konusunda 25 yili askin deneyime
sahip, sektar lideri bir tedarik zinciri glvence
saglayicisidr,

Hizmetlerimiz

Sosyal Uygunluk Cozimleri

Intertek’in Sorumlu Kaynak Kullanimi GUvencesi
cOzamleri, tum tedarik zinciri boyunca tesislerdeki isci
haklarini ve glivenligini, izleme ve degerlendirme
konusunda kuresel kuruluslarr desteklemektedir.
Uclinct taraf dogrulamasi sayesinde, kuruluslar;
markalarini yalnizca itibar zedelenmesi riskinden
korumakla kalmaz, ayni zamanda dunya capindaki
onemliis glict sorunlarini da ele alabilirler.

Is veri calisma kosullar (yonetim sistemi, cocuk iscilik,
zorla calistirma, aynmailik, kot muamale, toplu
sozlesme hirriyeti, 6demeler ve haklar, calisma
saatleri), cevre, saglik ve glivenlik konularinda
gerceklestirilen denetimlerdir.

amfori BSCI

amfori BSCI, Uluslararas! Calisma Org(it'ntin (ILO)
calisma standartlarina ve BM insan Haklari
Sozlesmesi gibi diger 6nemli uluslararasi
dtzenlemelerin yani sira ulusal duzenlemeleri de
esas alir, Bu girisim, nihai olarak fabrikalardaki
calisma kosullarini iyilestirmek suretiyle
tedarikcilerin sosyal performansini strekli olarak
gelistirmeyi hedeflemektedir.

Sedex Uyeleri Etik Ticaret Denetimi (SMETA)
Intertek; is guict, saglik ve glvenlik, cevre ve is etigi
standartlarinin nasil karsilandigini degerlendirme
amaclyla dinyanin dort bir yanindaki fabrikalarda
yerinde SMETA denetimleri gerceklestirmektedir.
Sedex Uyelerinin daha sonra kresel tedarik
zincirindeki calisma kosullarini iyilestirmek amaciyla
bu bilgileri gtivenli, cevrim ici bir veri tabaninda
saklamalaring, paylasmalarina ve raporlamalarina
izin verilir,

Workplace Conditions Assessment (WCA)

WCA, Tedarik Zinciri GUvencesi hizmet
paketimizde ver alan, sektorden bagimsiz ve genis
capta kabul goren risk tabanli bir cozUmdur.
Sirketlerin sosyal ve calisma kosullar, saglik ve
guvenlik, cevre ve is uygulamalarina 6zgU Tedarik
Zinciri Durum Tespitini idare etmelerine yardimci
olmak icin yerinde destek ve uzmanlik saglar.



Initiative for Compliance and Sustainability (ICS)

Initiative for Compliance and Sustainability (ICS)
kaynak Ulkelerdeki dogrudan tekstil, perakende,
ayakkaby, elektronik ve mobilya tedarikcilerine
odaklanmistir. ICS, en basindan beri bir
derecelendirme sistemine sahip bir denetim soru
listesi ve dis bagimsiz denetim sirketlerinin
sistematik kullanimini iceriyordu. Bu dénemde ICS
diger perakendecilere acilmis ve gerceklestirilen
denetim sayisi bakimindan ddnyanin en buyuk
sosyal ticaret girisimlerinden biri haline gelmistir,

The Social Labor Convergence Program (SLCP)

The Social Labor Convergence Program, klresel
tedarik zincirlerindeki calisma kosullarini 6lcmeye
yonelik araclar ve sistem sunmaktadir. Bu cok
paydasli girisim veri paylasimini icererek
tekrarlanan sosyal denetim ihtiyacini ortadan
kaldirmaktadir.

Sosyal Sorumluluk 8000 Programi

Sosyal Sorumluluk SA 8000 Standardi, sosyal
hesap verebilirligin kesin bir 6lcttl olarak driin
gruplari ve sektorler arasinda kullanilabilecek
evrensel bir standart olarak olusturulmustur,

WRAP Belgelendirmesi

Dinya Capinda Sorumlu Akredite Uretim (WRAP)
ilkeleri, WRAP Belgelendirme Programina katilan
Uretim tesisleriicin temel standartlardir,

|s'te Esit Kadin

s hayatinda kadinlara esit haklar ve firsatlar
verilmesi icin calisan kurumlarin calismalari
Surdurdlebilirlik Akademisi ve Intertek is birligi ile
sertifikalandinliyor. Bu konudaki olumlu ¢rnekler
ile is dinyasinda yaratilacak donusum
destekleniyor.

Kalite Sistem Teknik Denetimleri

Firmanin kalite sistemi, ham madde girisinden
nihai Urln cikana kadar tum Uretim strecleri
(Kalite Sistem, Kalibrasyon, Dokumantasyon,
Bitmis Urtin, Egitim Kayitlari vs.) ile ilgili
gerceklestirilen denetim tardddr,

Supplier Qualification Program (SQP)

Intertek Supplier Qualification Program, seffaf
karsilastirma yoluyla strekli iyilestirmeyi tesvik
eden dUnya standartlarinda bir Sektor Standard
saglar. Programin gulicl; akredite egitim
programlary, nitelikli egitmenler ve deneftciler,
riske dayali puan karti ve strekli duzeltici ve
onleyici faaliyet strecinde yatmaktadir,

Mill Qualification Program (MQP)

Intertek tarafindan gelistirilen Mill Qualification
Program, Onde gelen tedarikcilere ve markalara;
kumas fabrikalarinin kalite performansinda surekli
iyilestirme ile strdurUlebilirlik hususlarini entegre
eden yeni bir calisma ortami sunmaktadir,

Trim Qualification Program

Trim Qualification Program, Uretim kapasitesi ve
kalite kontrol sistemlerine odaklanmaktadir.
Programin amaci, Urdin guvenligi ve kalite
beklentilerinin cocuk giyim ve ayakkabi Uretim
sUrecine dahil edilmesini saglayarak; tr(in geri
cagirma risklerini ve test hatalarini en aza
indirmexktir.



Tedarik Zinciri Cevresel Céztumleri

Markanizi destekleyen cevresel tedarikci denetim cozUmlerinden Uretim ciktilarini
yonetmeye kadar Intertek; atiklari azaltmaniza, riski distrmenize ve tehlikeli
kimyasallari sinirlandirmaniza yardimci olabilir,

Sustainable Apparel Coalition (SAC) - Higg Endeksi

Sustainable Apparel Coalition (SAC), tedarik zincirlerinin cevreye lUzumsuz zarar
vermedigini ve faaliyetleriyle iliskili insanlar ve toplumlar Gzerinde olumlu bir etkiye
sahip oldugunu dogrulamaktadir. Intertek, cevresel strdurtlebilirligi dlcen ve; verimlilik
ve surdurulebilirlik etkisini iyilestirmek icin tedarik zinciri karar verme sdrecini
yonlendiren Higg Endeksi'ni desteklemek icin veri ve kaynaklara katkida bulunmaktadir.

Think Green Initiative (TGl)

Think Green Initiative (TGIl) denetim programi; yonetim sistemleri, sera gazi
emisyonlari, enerji ve su kullanimi, atik Uretimi, tehlikeli maddeler ve Urdn yasam
dongusuile ilgili cevresel performansin onemli yonleriniilerleten dlcUtleri, en iyi
uygulamalari ve gelismekte olan teknolojileri belirlemek, degerlendirmek,
gortntulemek icin calismaktadir.

Cevresel Kimyasal Yonetim (ECM) Denetimi

Intertek'in Kimyasal Yonetim Denetimi streci; tesis temel risk gostergesini belirlemek
icin kimyasal uzmanhigini uygular ve bu gostergeye gore tesis denetimi, misterinin
Ozel ihtiyaclarini karsilayacak sekilde uyarlanabilir,

amfori BEPI

Intertek, amfori BEPI (Business Environmental Performance Initiative) programi
kapsaminda firmalara tedarik zincirinde cevresel strddrulebilirligi gelistirme destegi
sunmaktadir. Program; enerji ve su kullanimi, kimyasal ve atik yonetimi ile karbon
emisyonlarinin azaltiimasi gibi alanlarda performans olcimu ve iyilestirmeye odaklanir.
Intertek uzmanlig ile isletmeler, cevresel ayak izlerini azaltirken uluslararasi markalarin
beklentilerini karsilayabilir ve strdUrlebilirlik hedeflerine daha hizli ulasabilir, Intertek
glvencesiyle cevre dostu ve sorumlu bir tedarik zinciri insa edin.

Global Security Verification (GSV) - Tedarik Zinciri Guvenligi

C-TPAT, PIP ve AEO dahil olmak tzere gelistirilmis tedarik zinciri glivenlik standartlar
ve kriterleri kiresel ticaret toplulugu tarafindan benimsenmis ve uygulanmistir. Bu
standartlar ticaretin glvenligini saglamayi, teror eylemlerine karsi korumayi ve yasa
disi kacakcilikla micadele etmeyi amaclamaktadir. Sirketler, uluslararasi tedarik zinciri
glivenlik standartlarini uygulamanin ve bunlara bagl kalmanin bir parcasi olarak,
potansivel glvenlik risklerini belirlemek, azaltmak ve ortadan kaldirmak icin tedarik
zincirlerini degerlendirmelidir. Intertek'in Global Glvenlik Dogrulama (GSV) programi,
kUresel ticaret endUstrisinde en iyi uygulamalar tesvik etmek icin son teknoloji

bir metodoloji kullanarak ithalatcilarin ve tedarikci trdinlerinin sinir otesi nakliyesiyle
ilgili riskleri azaltmalarini ve ayni zamanda hedef pazarlara vanslarini hizlandirmalarini
saglamaktadir.

Egitim Hizmetleri

Profesyonel egitim hizmetlerimizle, musterilerimize ve onlarin tedarik zinciri yonetimi
icin gereksinimlerini karsilamada, is streclerini ve Urtnlerini iyilestirmede ve talepleri
yerine getirmede yardimci olmaktayiz. Intertek Akademi egitimleri, uluslararasi ve
bolgesel mevzuat gelismeleri, musteri ve yasal uyumluluk gereklilikleri, iyi Gretim
uygulamalary, kalite yonetim sistemleri belgelendirmesi, gelisen teknoloji ve pazarlar,
kaynak bulma ve gelistirme gereklilikleri ve daha fazlasini kapsamaktadir.




CPI Kurumsal Sosyal Uygunluk Denetci Egitimi

Program, dinya genelinde tedarik zinciri alaninda
giderek daha 6nemli hale gelen Kurumsal Sosyal
Uygunluk (KSU) Denetimine odaklanarak gelistirilmistir.
CPI'Sosyal uygunluk bas denetci egitiminin temel
amacl, katiimcilara, sosyal uygunluk denetim asamalar
ve denetim teknikleri ile ilgili temel bilgilendirme saglamaktir.
CPI Kurumsal Sosyal Uygunluk Bas Denetci Egitimi -
Profesyonel Strekli Gelisim Modul{

Surekli Gelisim Modultndn temel amaci, CPI Kurumsal
Sosyal Uygunluk Bas Denetci Egitimini basari ile
tamamlayan katilimcilara ileri dlzey sosyal uygunluk
denetim teknikleriile ilgili bilgilendirme saglamaktir.

Textile Exchange (OCS-RCS-GRS) ve GOTS Temel Egitim
Textile Exchange ve Global Organic Textile Standard
gibi kuruluslar; gelistirdikleri standartlar araciligiyla

sosyal ve cevresel risklerin azaltimasina yardimci olmaktadir.

Intertek iki glnltk temel egitimde (sinif ici
ve sanal) sunlari sunuyor:

Textile Exchange Standartlarn ve Global Organic
Textile Standard ve gereklilikleri hakkinda
derinlemesine bilgi ediniimesi,

Textile Exchange ve GOTS Gozetim zincirinin dnemi
ve nasll dogrulandiginin anlasiimasi,

Nasil sertifika alacaginiz ve bunun kurulusunuza
saglayacagl faydalarin 6grenilmesi,

Denetim sUreci hakkinda bilgilendirme,
Onaylandiktan sonra taleplerin ve logolarin nasil
uygulanacaginin ve kullanilacaginin anlasiimasl,

Transaction sertifikalarinin nasil talep edileceginin
anlasiimasl.

Textile Exchange ve GOTS Denetimleri

Tekstil strdtrlebilirligi s6z konusu oldugunda Intertek,
tedarik zincirindeki kuruluslara ve tim tesislere, tedarik
zinciri riskini azaltmaya yardimci olan, strdurlebilir
kaynak saglama, marka ve pazarlama iddialarinda glveni
artiran bastan sona cozUmler sunmaktadir,

Global Recycled Standard (GRS) ve

Recycled Claim Standard (RCS)

Standartlari

GRS minimum %50 geri donUstUralmus
icerik yUzdesi, isleme ve kimyasal kullanimr ile ilgili ek
sosyal ve cevresel gereklilikler sart kosarken, RCS isleme
gerekliligi olmaksizin en az %5 geri donUsturtimds girdi
gerektirmektedir.
GRS ayrica zararl Uretim etkilerini insanlar ve cevre
Uzerinde azaltmayi amaclar ve Urlnlerde daha yUksek
oranda geri donusturtimas icerik kullaniimasini tesvik eder,

Global Organic Textile Standard (GOTS)
Global Organic Textile Standard'in

(GOTS) amaci; ham maddelerin hasat
edilmesinden baslayarak, cevresel ve sosyal

sorumluluk sahibi Uretimden etiketlemeye kadar tekstillerin
organik statlstnl saglamak icin gereklilikleri tanimlamaktir

ve bu sayede son tuketiciye glvenilir bir teminat sunmakitir,

Organic Content Standard (OCS)

OCS; geri donusturdlmus icerigin

kimliginin ham maddeden nihai
Urline kadar korunmasini saglayan Content Claim
Standard'inin (CCS) gozetim zinciri gerekliliklerini,
sertifikall organik girdilerin kullanimina yonelik acik
gereklilikler ve logo kullanimi ve etiketleme iddialarina
iliskin kurallarla birlikte kullanmaktadir. Bir OCS logosu,

mevcut organik olarak yetistiriimis malzemeye bagli
olarak OCS100 veya OCS Blended olabilir.

Responsible Wool Standard (RWS)

Koyun ciftliklerinde hayvan refahini ele
alan ve sertifikali ciftliklerden nihai Urline
kadar yun malzemesinin takip zincirini

kapsayan uluslararasi, gonullt bir standarttr,

Responsible Alpaca Standard (RAS)
Alpaka tedarik zincirinde hayvan refahini
ele alan ve sertifikali ciftliklerden nihai
Urine kadar alpaka yUn malzemesinin

takip zincirini kapsayan uluslararasi, gonulll bir
standarttir,

Responsible Mohair Standard (RMS)
Keci ciftliklerinde hayvan refahini ele
alan ve sertifikall ciftliklerden nihai
Urtine kadar tiftik malzemesinin takip

zincirini kapsayan uluslararasi, gonullt bir standarttir,

Responsible Down Standard (RDS)
Ordek ve kazlarin insancil bir sekilde
muamele gormesini tesvik ederek, buna
onculuk eden kuruluslarr 6dullendirir,

Better Cotton Standardi

Better Cotton Standard Sistemi, pamuk Uretiminin yalnizca
cevresel etkilerini azaltmakla kalmaz; ayni zamanda
Uretimde ver alan ciftcileri, iscileri ve Uretici Ulkelerin
ekonomilerini desteklemek Uzere tasarlanmistir,

Better Cotton Uretimi, strdUrUlebilir ve etik pamuk
Uretimine baghhigr ifade eder ve cok yonll faydalar sunar;

e (evre dostu tanim uygulamalarini
tesvik eder.

e (iftcilericin daha adil ve glvenli
calisma kosullarini destekler.

o Ureticilerin pazara erisimini kolaylastirir ve strddriilebilir
kaynakli Grdnlere artan tUketici talebini karsilamalarina
yardimc olur.

e Tedarikcilerin ve markalarin itibarini gliclendirir.

Belgelendirme ve degerlendirme strecleri, etkili risk
yonetimini mumkun kilar; tanimsal uygulamalarda verimliligi
artinr ve klresel Better Cotton toplulugu icinde yeniis
baglantilar gelistirme firsati sunar.
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Ulusal ve uluslararasi akreditasyonlara sahip
belgelendirme birimi olarak; genis hizmet portfoyd,
konusunda yetkin, onayli, sektor deneyimli denetci
ve egitmen ekibiyle, lokal ve global seviyede
musterilerimizin denetim, belgelendirme ve egitim
konularindaki intiyaclanni karsilamak Uzere hizmet
vermekteyiz.

Hizmetlerimiz

Yonetim Sistemi Belgelendirme Hizmetleri
ISO 9001 - Kalite Yonetim Sistemleri

ISO 9001; isletmelerin riskleri ve firsatlari
belirlemelerine yardimci olan bir kalite yonetim
sistemi icin bir yapi saglarken, bu riskleri ve
firsatlar UrGn ve hizmetler Gzerindeki potansiyel
etkileriyle orantili olarak ele almak icin harekete
gecmektedir,

ISO 14001 - Cevre Yonetim Sistemleri

ISO 14001 standardi; kuruluslanin cevresel
sorumluluklarini yonetmeleriicin pratik araclar

saglayan uluslararasi kabul gormus bir standarttir,

ISO 45001 - Is Saglig ve Glvenligi Yonetim
Sistemleri

ISO 45001, risk ve firsatlarin tanimlanmasina,
tehlike tanimlama ve risk degerlendirmesine ve
operasyonel kontrollere odaklanmaktadir.

ISO 50001 - Enerji Yonetim Sistemleri

ISO 50001 standardi; kuruluslarin enerjiyi
yonetmeleri icin sistematik bir cerceve sunmakta
ve enerji performansini iyilestirmeye odaklanan
sistematik, veri odakli ve gerceklere dayali bir
strec icin gereklilikler saglamaktadir.

IS0 22301 - Is Stirekliligi Yénetimi

ISO 22301:2012; kuruluslarin dogal afet veya bilgi

glvenligi ihlalleri gibi dis tehditler karsisinda
hazirlik yapmalarina ve islerini surdurebilmelerine
yardimci olmak amaclyla Is Strekliligi Yonetimi

(BCM) icin dunyanin ilk uluslararasi standardi olarak

gelistirilmistir.

ISO 37001 - Risvetle Miicadele Yonetim
Sistemleri (ABMS)

ISO 37001, kuruluslarin kendi operasyonlarinda ve

kUresel deger zincirlerinde rusvet riskini
azaltmalarina yardimci olmaktadir,

ISO 55001 - Varlik Yénetim Sistemleri

ISO 55001; kurulusunuzun varliklarini
olgunlasmasini edinimden geri cekilmeye kadar
proaktif bir sekilde yonetmesine yardimci
olmaktadir,

ISO 39001 - Yol Guvenligi Yonetimi

ISO 39001 sertifikasl; kurulusunuzun trafik
kazalarindan kaynaklanan yaralanma ve olumleri
azaltmak amaciyla karayolu trafik sistemleriyle
daha etkin bir sekilde calismasini saglamaktadir.

ISO 22716 - Kozmetikler icin lyi Uretim
Uygulamalar

ISO 22716:2007: kozmetikler icin lyi Uretim
Uygulamalarina (GMP) yonelik uluslararasi bir
standarttir,

ISO 13485 - Tibbi Cihazlar icin Kalite Yonetim
Sistemleri

ISO 13485, tibbi cihaz kalite yonetimiicin dunya
capinda taninan bir standarttir,

IATF 16949 - Otomotiv Kalite Yonetim Sistemi
IATF 16943:2016; otomotiv sektorindeki
kurulusunuzun surekli iyilestirmeyi kullanarak
tedarik zincirindeki varyasyonu ve israfi
azaltmasina yardimci olur,

ISO/IEC 27001 - Bilgi Glvenligi Yonetimi
ISO/IEC 27001 sertifikasl, kuruluslari bilgi
glvenligi ve siber glvenlik riskini azaltacak
sekilde konumlandirir.

ISO 10002 - Kalite yonetimi - MUsteri
Memnuniyeti

ISO 10002 standardi, musteri sikayetlerini daha
etkin ve verimli bir sekilde ele almaniza yardimc
olacak yonetim kontrollerini ve sureclerini ana
hatlariyla belirtmektedir.



ISO 31000 Kurumsal Risk yonetimi

ISO 31000 Risk yonetimi; riski yonetmek icin
ilkeler, bir cerceve ve bir strec saglar.

ISO 42001 Yapay Zeka Ydénetim Sistemi

ISO 42001 standardi, yapay zeka uygulamalarinin
tasarimi, gelistirilmesi, uygulanmasl, izlenmesi ve
surekliiyilestiriimesi icin gerekli politika, prosedur
ve kontrolleriicerir.

ISO 26000 Kurumsal Sosyal Uygunluk
Topluma ve cevreye sayginin, kritik bir basar
faktorl oldugunu kabul edenlere rehberlik eder.

Gida Guvenligi Denetim ve Belgelendirme
Hizmetleri

BRCGS Gida Glvenligi

BRCGS Gida GUvenligi Global Standardi,
markaniza gida kalitesi, glivenligi ve
sorumluluguna dair uluslararasi kabul gérmus bir
isaret verir,

BRCGS Glutensiz Sertifika

BRCGS Glutensiz Sertifika Programi (GFCP);
isletmenizi, tesisinizi ve glutensiz dretim
kontrollerini belgelendirdigi ve blylk sirketler
tarafindan tanindigricin diger tim Glutensiz
sertifikalarindan farkldir,

BRCGS Ambalaj Materyalleri

BRCGS Ambalaj Malzemeleri Kuresel Standardi;
glda ambalajlama ve dolum islemlerinde ve
kozmetik, tuvalet malzemeleri ve diger tlketici
Urtnleri ve malzemelerinde kullanilan ambalaj
ve ambalaj malzemelerinin Uretimiicin
gereklilikleri ortaya koyan uluslararasi kabul
gormus bir standarttir,

BRCGS Bitkisel Bazli Standardi

Bitkisel bazl Grtin belgelendirme programi
kapsamli bir yonetim sistemi yaklasimina
dayanmakta ve Ureticiler bitkisel bazl Grtn
Uretiminde yardimci olacak bir cerceve
sunmaktadir.

BRCGS Depolama ve Dagitim

Standart Ozellikle; Gida, Ambalaj ve TUketici
Urtinleri ile ilgili lojistik operasyonlari icin
tasarlanmistir,

BRCGS Araci ve Komisyoncu

Aracilar ve Komisyoncular Kuresel Standardi;
glda, ambalaj ve tuketici Urunleri sektorlerinde
urtn satin alan, satan veya ticaretini
kolaylastiran ancak drtnleri kendi tesislerinde
Uretmeyen, islemeyen veya depolamayan
isletmeler icin Urdn glvenligi, orijinalligi, kalitesi
ve vasalligini yonetmek icin bir yap!
saglamaktadir.

BRCGS START!

START! programi; gida glvenligi yonetim
sistemlerinin olgunlasmadigl klcUk ve orta Olcekli
isletmelerde gida glvenligi sistemlerinin
gelistiriimesini kabul ve tesvik etmektedir.

FSSC 22000 - Gida Glvenligi Sistem Belgelendirmesi
FSSC 22000; markalarr koruyan ve halk

sagligini gbzeten, gida glivenligiicin

uluslararasi kabul gormus bir standarttir.

Global G.A.P - lyi Tarim Uygulamalari Belgelendirmesi
Global G.A.P. entegre bir gida Uretim standartlar
programidir,

lyi Uretim Uygulamalari (GMP) Denetim Cozimleri lyi
Uretim Uygulamalari (GMP); Griinlerin kullanim
amaclarina uygun kalite standartlarinda strekli olarak
Uretilmesini ve kontrol edilmesini ve saglik yetkilileri
tarafindan ongorulen yasal gerekliliklere uygun
olmasini saglamaktadir.



IFS Gida
IFS; gida Urdnlerinin ve Uretim sdreclerinin glvenligini ve kalitesini
belgelendirmek icin GFSI tarafindan taninan bir standarttir.

IFS Lojistik

IFS Lojistik standardi; lojistik faaliyetlerinin kalitesini ve glivenligini
degerlendirir ve tasima, depolama, dagitim, yUkleme, bosaltma ve daha
fazlasiniicermektedir,

IFS Komisyoncu
IFS Komisyoncu; ticaret acentelerinin, ithalatcilarin ve komisyoncularin
hizmet uyumlulugunu denetlemek icin kullanilan bir standarttir.

IFS Toptanci ve Organize Toptan Ticaret

IFS Toptanci ve Organize Toptan Ticaret; toptancilarin, nakit ve tasima
marketlerinin ve paketleme sirketleri Grunlerinin ve sdreclerinin
glvenligi ve kalitesini degerlendirmek icin hazirlanmistir.

IFS Ambalgj

IFS PACsecure Standardi; ambalaj malzemesi retim ve donustirme
streclerinin Urlin glvenligi, kalite, musteri ve mevzuata uygunluk
acisindan degerlendiriimesine yoneliktir,

ISO 22000 - Gida Glvenligi Yonetim Sistemleri

ISO 22000; gida glvenligi tehlikelerini tanimlamak, 6nlemek ve kontrol
etmek icin HACCP ile is riskini yonetmek amaciyla PDCA ve risk temelli
dustnmeyi birlestirerek, kuruluslarin risklere maruz kalmayi azaltmasina
ve glvenligi artirmasina yardimc olur,



Egitim Hizmetleri

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Bilgilendirme
Egitimi

ISO G001 Kalite Yonetim Sistemi Standardi,
kurulusun organizasyonel yapisindan musterilerinin
memnuniyet seviyesine, toplanan verilerin analiz
edilmesinden sureclerin etkin yonetimine, ic
denetimlerden Urdn tasarniming, satin almadan
satisa kadar pek cok noktada bir yonetim sistemi
gelistirmek icin gereksinimleri belirtir. Egitimin
amaci, katilimcilarin, bu standardin gerekliliklerine
gore sistemin kurulmasi, strdurtlmesi ve surekli
gelistirilebilmesi icin gerekli olan tum temel bilgiye
sahip olmalarini saglamaktir,

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Bilgilendirme
Egitimi

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Standardi,
Urtnun ham maddeden baslayarak musteriye
sunulmasina kadar olan strecte cevresel
faktorlerin belirlenmesi ve bu faktorlerin gerekli
onlemler ile kontrol altina alinarak cevreye verilen
zararin en aza indirilmesi icin kilavuzluk yapan bir
standarttir, Egitimin amaci; katiimcilann, bu
standardin gerekliliklerine gore sistemin kurulmasi,
surdurtlmesi ve surekli gelistirilebilmesiicin gerekli
olan tim temel bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

IS0 45001 is Sagligi ve Glvenligi Yonetim Sistemi
Bilgilendirme Egitimi

1SO 45001 Is Sagligr ve Glvenligi Yonetim Sistemi
Standard; her turde sektore ve faaliyetleri tum
organizasyonlara uygulanabilen, is sagligl ve
glvenligi faaliyetlerinin kuruluslarin genel
stratejileriile uyumlu olarak sistematik bir sekilde
ele alinip sdrekli iyilestirme yaklasimi cercevesinde
cozumlenmesiicin gereksinimleri belirten bir
standarttir. Egitimin amaci; katiimcilann, bu
standardin gerekliliklerine gore sistemin kurulmasi,
surdurulmesi ve surekli gelistirilebilmesiicin gerekli
olan tm temel bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

IRCA Onayli ISO 9001-1SO 14001-ISO 45001

Bas Denetci Egitimi

Egitimin amacy; ilgili standarta ve ISO 19011
sartlarina uygun olarak etkin yonetim sistemi
denetimleri yapiimasi ve yonetilmesiicin gerekli
bilgi ve becerileri saglamaktir. Egitim icerigindeki
workshoplar, katiimcinin denetim strecini yalnizca
sozel olarak degil uygulayarak 6grenmesine olanak
tanrr.

IS0 19011:2018 I¢ Tetkikci Egitimi

Bu egitim; tUm yonetim sistemleriicin, denetim
kurallari ve uygulamalar hakkinda katilimcilari
bilgilendirmeyi ve denetim deneyimi kazandirmay!
amaclamaktadir.

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
Bilgilendirme Egitimi

ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi
Standard; bir kurulusun bilgi risk yonetimi
sureclerinde, tUm yasal, fiziksel ve teknik kontrolleri
iceren politika ve prosedurlerini olusturmasini
saglamak amaciyla gereksinimleri belirten bir
standarttir. Egitimin amaci; katiimailarin, ISO/IEC
27001:2022 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
Standardi gerekliliklerine gore Bilgi Glvenligi
Yaénetim Sistemi‘nin kurulmasi, strdardlmesi ve
surekli gelistirilebilmesiicin gerekli olan ttim temel
bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Bilgilendirme
Egitimi

Bu egitim; enerji yonetim sistemi kullanmanin
gereksinimlerini ve faydalarini, ISO 50001'in
gerekliliklerini, enerji etkinliginin artmasi ve ener;ji
maliyetlerinin azaltiimasl icin prosedurlerin ve
politikalarin nasil gelistirilecegini icermektedir.

ISO 10002 MUsteri Memnuniyeti Yonetim

Sistemi Bilgilendirme Egitimi

ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
Standardi; oncelikle geri bildirime (sikayetler dahil)
aclk olan musteri odakli bir ortamin olusturulmasi,
alinan her bir sikayetin cozume ulastiriimasi ve
musteri hizmetinin iyilestiriimesiile ilgili yonetim
taahhutlerinin yerine getirilmesini ongoren bir
standarttir. Egitimin amaci; katiimailarin, ISO
10002:2018 Musteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemi Standardi gerekliliklerine gore Musteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi'nin kurulmasi,
surdurtlmesi ve surekli gelistirilebilmesiicin gerekli
olan tim temel bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.
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ISO 22301 is Strekliligi Yonetim Sistemi
Bilgilendirme Egitimi

ISO 22301 Is Strekliligi Yonetim Sistemi Standard;
kuruluslarin is strekliligini saglamalari icin gerekli
planlari olusturmalari, uygulamalar, isletmeleri,
izlemeleri, incelemeleri, strdtrmeleri, korumalari ve
riskleri azaltmak icin hazirlanmalari icin
gelistiriimistir. Bu egitim bu standart maddelerini
icermektedir.

ISO 31000 Kurumsal Risk Yonetim Sistemi
Bilgilendirme Egitimi

SO 31000 Risk Yonetim Sistemi Standardi;

kuruluslarin strecleri boyunca ortaya cikan risklerin
sistematik ve mantiksal bir yontemle belirlenmesi,
degerlendiriimesi, derecelendiriimesi ve
dusUrdlmesi icin yapilacak planlamalariiceren,
kapsamliilke ve yonergeler saglayan bir
standarttir, Egitimin amaci; katiimcilann, ISO
31000:2018 Risk Yonetim Sistemi Standardi
gerekliliklerine gore Risk Yonetim Sisteminin
kurulmasl, surdurulmesi ve surekli gelistirilebilmesi
icin gerekli olan tUm temel bilgiye sahip olmalarini
saglamakitir,

ISO 26000 Kurumsal Sosyal Uygunluk Rehberi
Egitimi

Uluslararasi 1SO 26000 standardi; sirketler ve
kuruluslara sosyal gereksinimlerin
degerlendirilmesi icin teknik ve metodolojik olarak
hazirlanan genis tabanli bir kilavuzdur ve
kullaniciya surdurdlebilir kalkinma icin bir
yonlendirme olarak hizmet eder.

K6k Neden Analizi Egitimi

Kok neden analizi egitimi ile karsilasilan kronik
problemlerin (tuketici, musteri sikayetleri, fire vb)
sistematik olarak ele alinmasy, analiz edilmesi ve
yaratici cozUmler olusturulmasiicin problemin
c6zUmUnde "Kok Neden Analizi ve Bagll
Yontemleri” tekniklerinin kullanimi anlatiimaktadir,

HACCP Egitimi

HACCP; gida glvenligiile ilgili risklerin yonetimini
ve tehlikelerin ortadan kaldinlimasini ve/veya kabul
edilebilir bir seviyeye indiriimesini amaclayan,
uluslararasi alanda taninan etkili bir metottur.
HACCP prensipleri, gida glivenligi yénetim
standartlarinin temelini olusturmaktadir. Bu
egitimin icerigi bu metotlarin anlatiimasidir.

Gida Glvenligi Kaltard Egitimi

Gida Guvenligi Kaltlrl Egitimi icerigi; gida glvenligi
ve kalite yonetim sistemlerinin gerekliliklerini
karsilamak ve kavramin felsefesini anlamaya
calisan kisi ve kuruluslar icin hazirlanmistir. Bilgiler;
gida glivenligi ve kalite kUltlrl degerlendirmesinin
nasil yUritulecegini, istenen davranis ve

uygulamalari tesvik etme faaliyetlerini ve stratejik
bir planin nasil olusturulacagini icermektedir.

GMP lyi Uretim Uygulamalari Egitimi

Urtintin ic ve dis kaynaklardan kirlenme olasiligini
onlemek veya azaltmak amaclyla; kuruluslailgiliic
ve dis sartlara iliskin koruyucu onlemleri icerir. Bu
uygulama, gida Urtnlerinin Uretimi ve dagitiminda
temel yaklasimlardan olup; Grtnlerde kalite
saglamak icin ham madde, isleme, Urlin gelistirme,
Uretim, paketleme, depolama, dagitim asamalarinda
kesintisiz uygulanmasi gereken bir teknikler
dizisidir. Bu egitimde bu noktalar anlatilmaktadir.



ISO 22716 Kozmetikte lyi Uretim Uygulamalari Egitimi

ISO 22716, Kozmetik Sektori’ne lyi Uretim Uygulamalari
(GMP) icin bir kilavuzdur ve tamamlanmis kozmetik trdnu
Ureten bir tesiste GMP uygulamanin temel ilkelerini
tanimlar.

ISO 22000 Gida Glvenligi Yénetim Sistemi Bilgilendirme
Egitimi

ISO 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemi Standard; gida
zinciri boyunca gida glvenliginin temin edilmesi, kurulusun
butln yonetim aktiviteleri arasinda duzenli bir yonetim
sistemi ve is birliginin kurulmasi, hayata gecirilmesi, buttn
sUreclerin analiz edilip, gerektiginde glincelleme ve srekli
lyilestirme yapiimasinin hedef alindigi bir standarttir. Egitimin
amaci, katiimailarin, ISO 22000:2018 Gida Guvenligi Yonetim
Sistemi Standardi gerekliliklerine gore Gida Glvenligi Yonetim
Sistemi'nin kurulmasi, surddrulmesi ve surekli gelistirilebilmesi
icin gerekli olan tim temel bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

IRCA Onayli ISO 20000- FSSC 22000 Bas Denetgi
Egitimi

Egitimin amacy; ilgili standarda ve ISO 19011 sartlarina
uygun olarak etkin yonetim sistemi denetimleri yapiimasi
ve yonetilmesiicin gerekli bilgi ve becerileri saglamaktir,
Egitim icerigindeki workshoplar, katilimcinin denetim

sUrecini yalnizca sozel olarak degil uygulayarak
ogrenmesine de olanak tanir.

BRCGS Gida Guvenligi Bilgilendirme Egitimi

BRCGS Gida Guvenligi Standardi; gida ve yem Ureticilerine
kalite ve gida glvenligi yonetim sistemlerini uluslararasi
dlzeyde gelistirebilmesi icin hazirlanmis bir standarttir.
Egitimin amaci; katiimcilarin bu standardin gerekliliklerine gbre
sistemin kurulmasl, strdrdlmesi ve surekli gelistirilebilmesi
icin gerekli olan tm temel bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

BRCGS Ambalaj Materyalleri Bilgilendirme Egitimi

BRCGS Ambalaj Standardi; gidadan tuketici Urtnlerine kadar her
tarld dranicin her seviyede (birincil, ikincil ve tctncul) ambala
malzemesi Ureten Ureticiler tarafindan kullanilabilir. Egitimin
amaci, katiimcilarin bu standardin gerekliliklerine gore

sistemin kurulmasl, surdtrtlmesi ve surekli gelistirilebilmesi

icin gerekli olan tm temel bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

BRCGS Depolama ve Dagitim Standardi Bilgilendirme Egitimi

BRCGS Global Depolama ve Dagrtim Standardi; depolama ve
dagitim surecleri sirasinda gida, ambalaj ve tlketici Grlnlerinin
glvenligi, kalitesi ve yasalara uygunlugunu etkileyebilecek tlim
faaliyetleri kapsar. Egitimin amaci; katilimcilarin, bu standardin
gerekliliklerine gore sistemin kurulmasl, strdurdlmesi ve strekli
gelistirilebilmesiicin gerekli olan tum temel bilgiye sahip
olmalarini saglamaktir,
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BRCGS Araci ve Komisyoncu Standardi Bilgilendirme
Egitimi

Standart; gida, ambalaj malzemeleri ve tuketici trdnleri
zincirindeki firmalara hizmet veren, Urtn alim satimi ve
ticaretini yapan sirketler icin hazirlanmistir, Bu sirketler,
UrGnlerin Uretimi ve islenmesi faaliyetlerinde bulunmazlar.
Egitimin amaci; katiimcilarin, bu standardin gerekliliklerine
gore sistemin kurulmasi, strdurtimesi ve strekli
gelistirilebilmesiicin gerekli olan tUm temel bilgiye sahip
olmalarini saglamaktir,

BRCGS Bitkisel Bazli Standardi Bilgilendirme Egitimi

Bu standart kapsamli bir yonetim sistemi yaklasimina
dayalidir ve Ureticilerin bitki bazli gida Uretiminde
onlara yardimci olur. Bitki bazl Grtnlerin hayvansal
kaynakli maddeler icermediginden emin olmak icin,
yUrurlUkte olmasl gereken operasyonel ve capraz
bulasma kriterlerini icerir. EGitimin amaci; katiimcilarin,
bu standardin gerekliliklerine gore sistemin kurulmasi,
surdurulmesi ve surekli gelistirilebilmesiicin gerekli
olan tUm temel bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

BRCGS Gluten Free (Glutensiz) Standardi Bilgilendirme
Egitimi

BRCGS Gluten-Free (GFCP); glutensiz Grtnlerin glvenli
Uretimini yonetmek icin hazirlanmis bir standarttir,
Egitimin amac; katiimcilarin bu standardin gereklilikle-
rine gore sistemin kurulmasl, strdurulmesi ve surekli
gelistirilebilmesi icin gerekli olan tim temel bilgiye
sahip olmalarini saglamaktir.

BRCGS CP (BRCGS Tiiketici Urlinleri) Bilgilendirme Egitimi

BRCGS CP (BRCGS Consumer Product) egitimiile
tuketici Urdnleri standardi kapsamina giren Urtin
gruplari, Ust yonetim taahhtdu, risk degerlendirme,
Urtin uygunlugunun degerlendirilmesi, proses kontrol
ve belgelendirme sureci hakkinda bilgi verilir,
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BRCGS START Standard Bilgilendirme Egitimi

START! Programi; gida glivenligi yonetim
sistemlerinin yeterince gelismemis oldugu klcUk
isletmelerde temel gerekliliklerin uygulanmasing,
gida glvenligi sistemlerinin gelistiriimesine olanak
tanir ve tesvik eder. Egitimin amacy, katilimcilarin, bu
standardin gerekliliklerine gore sistemin kurulmasi,
surddrulmesi ve surekli gelistirilebilmesi icin gerekli
olan tUm temel bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

IFS Gida Bilgilendirme Egitimi

IFS (International Featured Standards) Gida
Standardi; gida Ureticilerini denetlemek icin GFSI
(Global Food Safety Initiative) tarafindan taninan
ana odagi gida glvenligi ve Urlnlerin ve streclerin
kalitesi olan bir standarttir, Egitimin amac;
katiimailarin, bu standardin gerekliliklerine gore
sistemin kurulmasi, strdtrulmesi ve strekli
gelistirilebilmesiicin gerekli olan tum temel bilgiye
sahip olmalarini saglamaktir,

IFS Food PACsecure Bilgilendirme Egitimi

FS PACsecure Standardi; ambalaj malzemesi Uretim
ve donusturme sureclerinin Urdn guvenligi, kalite,
musteri ve mevzuata uygunluk acisindan
degerlendiriimesine yoneliktir. Egitimin amac;
katiimailarin, bu standardin gerekliliklerine gore
sistemin kurulmasil, strdtrtlmesi ve surekli
gelistirilebilmesi icin gerekli olan tum temel bilgiye
sahip olmalarini saglamaktir.

IFS Cash&Carry Bilgilendirme Egitimi

IFS Cash & Carry standardi toptancilarin ve cash
and carry magazalarinin seffaf ve izlenebilir gida
glvenligi ve kalitesi sunmalarini ve bunu
kanitlamalarini saglar. Standart; hem paketlenmis
hem de toptan gidalara uygulanabilir. Egitimin
amaci, katilimcilarin, bu standardin gerekliliklerine
gore sistemin kurulmasi, strdurtlmesi ve surekli
gelistirilebilmesi icin gerekli olan tum temel bilgiye
sahip olmalarini saglamaktir.



IFS Lojistik Bilgilendirme Egitimi

IFS Lojistik Standardi; gida/gida disi Griin
kalitesi ve glivenligiile ilgisi bulunan tim
lojistik servislerinin denetimiicin kullanilan bir
standarttir. Egitimin amaci; katiimcilarin, bu
standardin gerekliliklerine gore sistemin
kurulmasi, surdurdlmesi ve surekli
gelistirilebilmesi icin gerekli olan tum temel
bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

Non GMO Bilgilendirme Egitimi

Bu standardin amaci; risk yonetimi yaklasimi ile
proses ve kalite sureclerini inceleyerek ve
gelistirerek tuketiciye genetik yapisi
degistirilerek elde edilmis veya ham madde
olarak kullaniimis herhangi bir gidanin ya da
yemin ulasmasini engellemek ve streclerin
kontrolinU saglamaktir, Egitimin amaci;
katiimcilarin, bu standardin gerekliliklerine
gore sistemin kurulmasi, strdurtimesi ve
surekli gelistirilebilmesiicin gerekli olan tum
temel bilgiye sahip olmalarini saglamaktir,

GlobalGap Bilgilendirme Egitimi

GLOBALGAP Standardi ile; insan sagligina
zararl kimyasal, fiziksel ve mikrobiyolojik
kalintilar icermedigi, cevreyi kirletmeden ve
dogal dengeye zarar vermeden Uretildigi,
Uretim sirasinda, tretimle ilgili insanlar veya
diger canlilar olumsuz olarak etkilemedigi,
Uretim sirasinda, tuketicinin bulundugu tlkenin
ve Urtnun yetistirildigi Ulkenin tarim
mevzuatlarina uygun islemler yapildig
belirlenmis olur. Egitimin amaci; katiimcilarin,
bu standardin gerekliliklerine gore sistemin
kurulmasi, strdurulmesi ve surekli
gelistirilebilmesiicin gerekli olan tUm temel
bilgiye sahip olmalarini saglamaktir.

ISO 14064 Karbon Ayak izi
Bilgilendirme ve Hesaplama Egitimi

ISO 14064 Sera Gazi Emisyonlarinin ve
Uzaklastirmalarinin Kurulus Seviyesinde
Hesaplanmasina ve Rapor Edilmesine Dair
Kilavuz ve Ozellikler Standardj; sera gazl
emisyonlarinin ve uzaklastirmalarinin istikrarli
raporlanmasl, envanterlerinin cikartiimasl, sera
gazl emisyon azaltimi veya uzaklastirimas
iyilestirme projeleri, sera gazi bildirimlerinin
dogrulanmasl ve gecerli kilinmasticin bir rehber
olarak kullaniimak tzere olusturulmustur,

ISO 14046 Su Ayakizi Bilgilendirme ve
Hesaplama Egitimi

ISO 14046; su ayak izlerini
degerlendirmek ve raporlamak
konusundaki ilkeleri, gereklilikleri ve
kilavuzlari tanimlayan uluslararasi bir
standarttir. Egitimin amaci; katiimcilarin,
ISO 14046:2014 Su Ayak Izi Standard
gerekliliklerine gore bir sistemin
kurulmasi ve gerekli hesaplamalarin
yaplimasl icin tum temel bilgiye sahip
olmalarini saglamaktir.

RCV Geri DénGstardimus Icerik
Dogrulamasi Egitimi

Recycled Content Verification Programi
(Geri DonUstlriimas Icerik Dogrulamasi)
tedarikcilerin ve Ureticilerin; malzeme, Urun
veya ambalajlarindaki tuketici oncesi (pre-
consumer) ve/veya tuketici sonrasi (post-
consumer) geri donUstUrdlmus icerigin
kUresel etiketleme standartlarina gore
dogrulamasini ve iletmesini destekler. Bu
egitimde bu program detaylica
anlatiimaktadir.

RSPO Roundtable on Sustainable Palm
QOil Egitimi

Palm Yagl, Strdurtlebilir Palm Yagi
Sertifikasyonu (RSPO) ozel kriterlerine
gore sertifikalandinlir. Bu egitim; bu
sertifikasyon sureclerini ve Palm Yagl
hakkinda detayli bilgilendirme
icermektedir.

FSC Orman Y6netim Konseyi (Forest
Stewardship Council) Egitimi

FSC, DUnyadaki tum ormanlarin en uygun
sekilde yonetilmesini tesvik etmek,
ormanciligin strddrtlebilir orman
yonetimi ilkelerine gore yaruttimesine
yardimci olmak orman alanlarinin
korunmasini ve kalici varligini saglamak,
bu uygulamalarin uluslararasi anlamda
yayginlasmasini amaclayan bir paydaslar
sistemidir.Bu egitimde bu program
detaylica anlatiimaktadir,



ZWL Zero Waste to Landfill Egitimi

Intertek’in gelistirmis oldugu bu program, herhangi
bir kurulus tarafindan Uretilen ve atilan mutlak
atigin sifir veya sifira yakin oranlarda oldugunun
dogrulanmasidir. Sifir Atik egitiminin amaci;
kaynaklarin daha verimli kullanilmasi, israfin ontne
gecilmesi, atiklarin olusum nedenlerinin incelenerek
olusmasini engellemek veya minimum duzeyde
tutmayi, olusan atiklarin kaynaginda ayristiriimasini
ve geri kazanilmasini amaclamaktadir,

ASC CoC Aqua Stewardship Council

Su Urtinleri Koruma Konsevyi (ASC); balikcilik ve ASC
Gozetim Zinciri (CoC) standartlar sirketlerin ve
kuruluslarin, ciftlikte yetistirilen baliklarin sorumlu
bir sekilde Uretilmesini tesvik etmelerine ve bunu
belirlemelerine yardimci olur.

MSC CoC Marine Stewardship Council

Deniz Koruma Konseyi (MSC); balikcilik ve MSC
Gozetim Zinciri (CoC) standartlari sirketlerin ve
kuruluslanin baliklarin dogal yasamda strdurdlebilir
olarak avlanmasini ve iyi yonetilmesini tesvik
etmelerine ve bunlar belirlemelerine yardimci olur.
MSC sUreci "tekneden tabaga"” kadar ve tim tedarik
zinciri boyunca avlanan baliklari kapsar. Bu egitimde
bu program detaylica anlatiimaktadir,




Bardagi Tasiran Son Damla

Deger zincirleri boyunca blyUyen kompleks yapilardan kaynaklanan ve giderek artan zorluklarla ve tlketicilerin kurumsal
sorumluluk noktasindaki beklentileriyle karsi karsiya kalan organizasyon yapilarlyla beraber; strdUrllebilirlik dinyasinda,
bardagl tasiran son damlaya ulasimistir. Uzun dénemde strdUrdlebilir coztmler de saglamak amaciyla, kalite ve glivenlik

programiarinin 6tesine gecen Toplam Kalite GUvencesi hizmetlerine olan talep artmaktadir. Strdrtlebilirlik, yaptigimiz isin
0zUnde yer almaktadir ve toplumdaki itici glic konumundadir. Misterilerimiz; islerinde kalite, glivenlik ve strddrdlebilirlik
saglama, markalarini koruma ve kendilerine rekabet avantaji saglamak adina onlara yardimcl olmamiz noktasinda bize
glvenmektedirler.

Intertek, bu baglamda ihtiyac duydugunuz Yonetim Sistemleri Standartlar ve Bagimsiz Dogrulama Programlar,
StrdUrlilebilirlik Performans Gostergeleri, Cevresel Ayak 1zi ana konularinda hem de tim egitim stireclerinde hizmet
sunabilir niteliktedir,
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Kurumlar, toplum ve calisanlari ile birlikte ekonomik
basari adina ugras verirken, ortaya cikabilecek

sosyal ve cevresel etkilerin bertaraf edilebilmesi ve daha
iyi bir yasam yaratiimasi icin sorumlu davranmalidir.
Surddrdlebilirlik uygulamalari, bu sorumlulugun geregi
olarak harcanan her turlt performanstir.

Klresel surdurulebilirlik uzmanlari ve entegre glivence,
test, gozetim ve belgelendirme cozumlerimizle;
kuruluslarin mevcut ve yeni ortaya cikan surdurdlebilirlik
hedeflerini tanimlamasina, tahmin etmesine,
degerlendirmesine, gerceklestirmesine ve bunlara
ulasmasina yardimcl olmak icin kusursuz hizmet
saglamaktayiz.

Kanitlanmis deger zinciri uzmanlhigimiz; global agimiz ve
sahadaki yerel bilgilerimiz, musterilerimizin etkili bir
sekilde calisabilmelerini ve sorumlu bir sekilde hareket
etmelerini desteklerken, risk ve esnekligi yonetme
konusunda seffafligin artmasina yardimci olmaktadir.
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intertek

sustainability

Fark Yaratin

Sirketler; tUketicilerin Grun, hizmet ve davranislari
icin kurumsal strdUrUlebilir sorumluluk beklentilerine
ek olarak, kaynak saglama, Uretim ve dagitim
zincirlerindeki karmasikliklardan kaynaklanan
zorluklarla giderek daha fazla karsilasiyorlar.

MUsterilerimiz, islerinde kalite, gtvenlik ve
strdUrulebilirligi saglamak, markalarini korumak ve
rekabet avantaj elde etmelerine yardimci olunmasi
konusunda uzmanligimiza glven duyar. Biz de
mevcut surdurtlebilirlik intiyaclarnini degerli bir
anlayisla saglamakla kalmiyor, gelismekte olan
trendlerin kimligini belirliyor, mUsterilerimizin
islerinde dongusel ekonomiyi yonetmelerini ve
itibarlarini korumalarini sagliyoruz.

Hizmet Verdigimiz Sektorler

Oncelikli olarak, Tekstil - Hazir Giyim, Perakende, Gida
ve Tarnm Sektor(l, Otomotiv, Saglik & Glizellik, ilac,
Oyuncak, Beyaz Esya sektorleriile birlikte, Uretim
yapan tum isletmeler icin strddrulebilirlik cozUmleri
gelistirebiliyoruz.

Surdurdlebilirlik hedeflerini belirlemis ya da

bu konunun oncelikli ele alinmasi gerektigini gbren
tum musterilerimize onlarin talepleri,

ana alicilaninin talepleri ya da bizim onerilerimiz

dogrultusunda hizmet vermekteyiz.



Sardurdlebilirlik Cozimlerimiz

ISO 14064 - Karbon Ayak izi

MUsterilerimizin sera gazi emisyonlarini, bir
kurulus veya sirket icin sera gazi emisyonlarinin
tasarlanmasi, gelistirilmesi, yonetilmesi ve
raporlanmasina iliskin ilkke ve gereklilikleri
detaylandiran ISO 14064 gibi klresel olarak
taninan standartlara uygun olarak envanterle-
melerini ve raporlamalarini desteklemekteyiz.

ISO 14046 - Su Ayak izi

Program; bir tesis icin tuketim sorumluluklarinin
tanimlanmasi ve netlestiriimesiile Su Ayak
|zinin hesaplanmasi ve dogrulanmasini
icermektedir.

ZWL - Topraga Sifir Atik

Topraga Sifir Atik sertifikasy; bir kurulusun cevresel
etkilerini iyilestirme cabalarina daha fazla
glvenilirlik ve gorunurlik saglar.

RCV - Geri Donistardilmds icerik Dogrulamas|
Geri DONUstUriimis Icerik Dogrulamasi programi
tedarikci ve Ureticilerin malzeme, Urn veya
ambalajlarindaki tuketici oncesi ve/veya tuketici
sonrasi geri donusturtimus icerigi klresel
etiketleme standartlarina uygun olarak
dogrulamalarini ve iletmelerini destekler,

Atik Su ve Camur Analizleri

Kimyasal Yonetim Sistemi kapsaminda guncel
kilavuzlara uygun olarak zararl kimyasal grubunun
Uretim zincirinden arindirimast hedefi ile ZDHC
onayli, akredite bir laboratuvar olarak; atik su ve
camur numunelerinin, cevresel ve kimyasal
parametrelere gore uygunlugunu test ediyoruz.

ISCC - Uluslararasi Strdtrdlebilirlik ve Karbon
Sertifikasyonu

Uluslararasi Surduartlebilirlik ve Karbon
Sertifikasyonu (ISCC); enerji, gida, yem ve kimya
sektorlerine hitap eden her tUrlG biyo-bazli ham
madde ve yenilenebilir enerji kaynaklarini kapsayan
uluslararasi bir sertifikasyon sistemidir.

LCA - Yasam DoéngUsU Analizi

LCA, bir GrinUn, malzemenin veya surecin,
cevresel, sosyal ve ekonomik dzelliklerini 6lcmek
icin uluslararasi kabul gérmds bir aractir,

Roundtable Sustainable Palm Oil (RSPO)

RSPO Tedarik Zinciri Sertifikasyon Standardi,
surddrdlebilir kaynaklara iliskin gtvenilir kanitlar
saglamak amaclyla tedarik zincirlerinin glivenli ve
izlenebilir olmasini saglamak icin gelistirilmistir.

ASC&MSCCoC

Deniz Yénetim Konseyi (MSC) ve Su Ur{inleri
Yonetim Konseyi (ASC) Gozetim Zinciri
sertifikasyonu; deniz Urdnleri alicilarina

urtnlerin MSC veya ASC Balikcilik Standardini
karsilayan bir balikciliga kadar izlenebilecegine dair
guven vermekle kalmaz, ayni zamanda tuketicilere
tedarik zincirinin sertifikal bir kaynaga kadar
izlenebilirligi konusunda glvence saglar.

FSC - SUrdurdlebilir Ormancilik

FSC sertifikasl; kurulusunuzun sosyal, kulturel,
ekolojik ve ekonomik hususlar da dahil olmak tzere
iyi orman y8netiminin FSC ilke ve Kriterlerini
karsiladigini dogrular.

EUDR-AB Ormansizlastirma Yonetmeligi

Bu program, 30 Aralik 2025 tarihinden itibaren
gecerli olmak Uzere; sirketlerin AB pazarinda satilan
ahsap, kaucuk, kakao, kahve, sigir, soya ve palm
yagi gibi belirli mallarin ormansizlastirma
icermediginden emin olmalarini gerektiren
duzenlemeye iliskin sirketlerin uyum faaliyetlerini
icerir,

EN 15343 Geri Doniistdriimis Plastik Icerikli
Urtinlerin Uygunluk Degerlendirmesi ve
Belgelendirilmesi

EN 15343, muUsterilerin yeniden kullanilamayan
ambalajlardaki geri donustUrtimus plastik yUzdesini
belirlemesine, pazarda izlenebilirligini saglamasina
ve bir Grinln plastik icerigini GclncU bir tarafa
beyan etmesine yardimci olur.

CBAM - Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasi
CBAM (SKDM), Avrupa Birligi'nin karbon kacagi
riskini azaltmak amaciyla, AB yerlesik ithalatcilara
yonelik olarak getirmis oldugu karbon
emisyonlarinin yonetimi mekanizmasidir.
Alaminyum, Demir-Celik, Cimento, Gube, Elektrik ve
Hidrojen sektorleri dncelikli olarak belirtilen

uygulama zamanlarina gore yapilacak uyum
calismalariniigerir.
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Softlines & Hardlines
Hizmetleri

TUketici Grtnlerindeki gereklilikleri, ulusal ve
uluslararasi standartlari baz alarak, tecribemiz,
uzman kadromuz ve genis akreditasyon
kapsamimiz ile kontrol ederek, musterilerimizin
urtnlerinin kalitelerini artirmalarina, pazarda
rekabetci avantaj yakalamalarina ve guvenilir
markalar yaratmalarina destek oluyoruz.

MUsteri, tedarikci, marka ya da bakanliklarin kontrol
taleplerinde, markalar aras! iddia dogrulama-
karsilastirma calismalarinda, ulke gereklilikleri
uyarinca ve Ar-Ge/ Ur-Ge calismalarinda Gr{in
performansini olcmek amaciyla hizmet vermekteyiz.

Softlines ATIC Hizmetleri

Softlines - Hizmet Verdigimiz Sektérler / Uriin
Gruplan

e Tekstil, Giyim ve Tekstil Aksesuarlari
e Ev Tekstili ve Hall

* Ayakkabi / Deri Urtinleri

* Kisisel Koruyucu Donanim

e Kimyasallar / Boya Maddeler / Atik Su

Bakim Etiketi Onerisi

Intertek, geleneksel buyuk perakende
pazarlarindan yeni dizenlenen tlketici
pazarlarina kadar bakim etiketi sembollerinin
dogru kullaniimasini ve Uretiminde ihtiyac
duyacaginiz onerileri sunar.

Atik Su (Detox) icin Kimyasal Yonetim
Intertek, tUm tekstil ve giyim Uretiminde ayrica
tedarik zincirinde mevcut olan tehlikeli
kimyasallarin yonetimi ve minimize edilmesiicin
kapsamli kimyasal yonetimi programi ile destek
vermektedir. Program; Egitim, Denetim ve Test
olmak Uzere 3 temel bolimden olusmaktadir.



Laboratuvar Belgelendirme

girdilerinin belgelendiriimesi
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Kimyasal Tarama / Smart Screening
Tekstil, giyim ve ayakkabi Uretim islemleri
sirasinda yogun miktarda kimyasal tlketildigi
bilinmektedir. TUketiciler, artik giyim ve ayakkabi
sektorinden daha fazla islevsellik ve diger
Ozellikler beklediginden dolayi, daha fazla
kimyasal kullanimi kaciniimaz olmustur.

Kimyasal tarama yontemi tehlikeli kimyasallari
baslangic asamalarinda tanimlamanizi saglar, bu
sekilde toplam Uretim maliyetini dusurur ve
tekrar kullanim veya red alma nedeniyle uzayan
dolasim suresini kisaltir.

Laboratuvar Akreditasyon Programi

* Tedarikcilerin fabrika ici laboratuvarlarinin
performansini degerlendirmede, kiyaslamada ve
izlemede; ve sonucta kendi sirketiniz tarafindan
belirlenen standartlara gore iyilestirmeyi
saglamada etkili bir aractir,

¢ Ayrica Intertek tarafindan belirlenen
standartlara gore kiyaslamaya izin veren Mill
Qualification Program (MQP) mevcuttur.

Mill Qualification Programi tarafindan Kabul
edilen dort modul:

Kalite Performansi

Fabrika laboratuvari
kapasitesinin ve teknik

Kumas uretimi ve trim imalatinin
tim asamalarinin
degerlendiriimesi

Sosyal Performans
Yerel galisma yénetmeliklerine

uygunluk

Uriin Kiyaslamasi / Product Benchmarking
Urtin Kiyaslama ve Karsilastirma Testi; Griindi-
nUzUn piyasaya gore naslil performans goster-
digini degerlendirmenize yardimai olur. Ihtiyac-
lariniza ve hedeflerinize 6zel bir test programi
olusturmak icin sizinle birlikte calisiyoruz.

Protokol Gelistirme

Intertek'in Protokol Ekibi, Klresel is kolu liderleri
ve konu uzmanlar tarafindan yonetilmektedir.
Uzmanlanmiz; cok cesitli tekstil, konfeksiyon ve
ayakkabi Urtnlerini kapsayan kuresel markalar
ve perakendeciler icin protokoller gelistirme
konusunda derin deneyime sahiptir. Pazarlama
iddialarinizi dogrulamak icin 6nerilen testler ve
performans testleri de dahil edilebilir,

Uriin Giivenligi incelemesi

Intertek'in deneyimli mthendisleri, zorunlu guvenlik
ve duzenleyici gereklilikler, GngorUlebilir tuketici
kullanimlari, gercek cevre kosullar, tiketicilerin Grtn
performans beklentileri ve gecmis Urlin geri cagirma
verilerine dayali olarak Urtn tasarimi hakkinda
tavsiyelerde bulunur,

Miisteri Egitimleri ve Seminerleri

Intertek, size ve tedarikcilerinize en son piyasa bilgilerini
ve teknik gtncellemeleri sunmak icin teknik atolye
calismalari ve seminerlere ev sahipligi yapar.

Kalite programlarinin ve protokollerinin net bir sekilde
anlasiimasini saglamak icin tedarik ve tedarik

zincirinde yer alan personele yonelik seminerler
duzenlenebilir,

Interlink 2.0

InterLink, tedarik zinciri kalite verilerinizde tam seffaflik
saglayan, yonetim ve uygulanabilir icgorller sunan,
tedarik zincirlerinizin Toplam Kalite GUvencesiicin tek
noktadan dijital yonetim aracidr.

Alanimin en iyisi veri yonetimi ve analitik 6zellikleriyle
InterlLink; tedarik zincirinde verimlilik ve seffafligi
gliclendirerek daha hizli ve dogru kararlar almaniza olanak
tanir. Boylece kalite glivence yolculugunuzda tedarikci
riskini, trdn riskini, pazara cikis hizini ve maliyeti kolaylikla
yonetmenizi saglar.

ToxClear

ToxClear, moda endustrisi paydaslarinin “girdi, proses
ve cikti” asamalarinda kullanilan tehlikeli kimyasallari
azaltarak tedarik zincirlerinde detoks yapan, yenilikci bir
dijital kimyasal yonetim platformudur. Intertek'in
kimyasal yonetimindeki kapsamli deneyiminden
yararlanan ToxClear, daha glvenli, daha temiz ve daha
surdurtlebilir tedarik zincirleri icin bastan sona Toplam
Kimyasal Guvence cozumleri sunar.

Geri Donistirilmis Polyester Dogrulamasi
(R-Pet)

Intertek'in Geri DonUsturimus Polyester Dogrulamasi,
saticilar ve fabrikalar tarafindan ipliklerin, kumaslarin ve
giysilerin icerigini; ve markalar ve alicilar tarafindan geri
donustartimus polyester iddialarini dogrulamak icin
kullanilabilir,

Global Market Access

Uzmanlarimiz; Kuzey Amerika, Avrupa, Asya Pasifik,
Orta Dogu veya dunyanin baska bir yerindeki pazarlarda
bastan sona verimli bir sekilde uygunluk streclerini
kolaylastir ve yonetir.

Ddnya capinda 300'den fazla akreditasyon ve stratejik
ortaklikla, sectiginiz herhangi bir pazar icin; test,
belgelendirme ve siber glvenlik dahil olmak Uzere
toplam kalite glivencesi sunmaktayiz.



Fab For Life

Yasam dongusunun (¢ temel asamasinda (elyaf, kumas ve giysi)
cevresel etkiyi 6lcmek ve asagidakileri degerlendirmek icin yenilikci
bir yaklasimdir:

e Lifler icin yasakli madde listesi gelistirme ve tehlikeli kimyasallarin

testi

e Simule edilmis ev tipi camasir yikama islemi sirasinda kumastan
su kaynagina elyaf salim

e Bir giysinin kullanim 6mrd boyunca dayaniklilik degerlendirmesi

Biyocoziinirlik Testi

Biyolojik olarak parcalanabilir gibi yesil iddialarla ilgili daha fazla
yeni dizenleme var. Ote yandan tliketiciler, daha cevre dostu
olduklarina ve dogal ortamda zamanla ayrisabileceklerine inanildig
icin biyolojik olarak parcalanabilen drunleri tercih ediyor.
Duzenleyicilerin ve tuketicilerin beklentilerini karsilamak icin
markalar, perakendeciler ve Ureticiler, Grindn biyolojik olarak
parcalanabilirlik performansini incelemeli ve nitelendirmelidir,

Vegan Mark

Intertek'in Vegan Isareti; perakendecilerinin, markalarinin ve
imalatcilaninin Grlnlerini hayvansal kokenli maddelerden arinmis
olarak tanitmalarini saglar. Vegan Isareti; tiketicilerin satin

alirken Urtnlerin ozelliklerini kolayca tanimlamasina yardimci olmak
icin ambalajlara, etiketlere veya Urlnlere yerlestirilebilir,

izlenebilirlik ve Dijital Uriin Pasaportlari Coziimleri
Izlenebilirlik ve strdirdlebilirlikle ilgili karmasik kiresel
dluzenlemelerde Intertek; giyim ve oyuncak endustrisiicin
tasarlanmis 6zel izlenebilirlik ve Dijital Urin Pasaportu cozUmleri
sunar.

Kapsamli Izlenebilirlik: Trace for Good ile ¢zel bir ortaklik yoluyla
gelistirilen tam otomatik yukari yonlt tedarik zinciri izlenebilirligi
ve CSR veri yonetimi platformumuz, bastan sona izlenebilirlik
saglar.

Standartlastirma ve Birlikte Calisabilirlik: Sistemler arasinda
sorunsuz entegrasyon saglayarak sektor standartlarina bagliyiz.
Paydas Is birligi: Yaklasimimiz, paydaslarla is birligini vurgular,
seffafligi ve hesap verebilirligi tesvik eder.

TUketici Odakli Yaklasim: Tuketicilere Grtn kokenleri ve
strdurdlebilirlik hakkinda seffaf bilgiler saglayarak onlar
glclendirin.

Faydalar:

e Tedarik zinciri veri toplama zorluklarinin ele alinmasina yardimcl
olur

* TUketicileri gliclendirerek seffafligi artirir

e SUrdUrdlebilir Granler yaratma yolculugunuzu destekler

HP Mark

Intertek'in Yiksek Performans Isareti; tekstil ve giyim icin 35
fonksiyonel 6zelligin ve ayakkabilar icin anti-bakteriyel, nefes
alabilirlik, nem emicilik dahil olmak Uzere 11 fonksiyonel ¢zelligin
dogrulanmasini saglar.
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Fiziksel Performans ve Giivenlik Testleri (SL)
Tulketicinin kullanimi sirasinda karsilasabilecegi
etkenlere karsi; tUm tUketici Grtnlerinin fiziksel
performans ve yanma ile ilgili uygunlugunu kontrol
etmek amaci ile uygulanan testlerdir. Fiziksel
performans ve glvenlik testleri; giyim, hall, ev tekstili
ve deri UrUnlerinin; kopma, yirtilma, dikis kaymasi,
asinma, iplik mukavemeti gibi mukavemet testleri ile
boyutsal degisim, gorintm, renk hasliklar, yanmazlik
gibi performans ve glvenlik testlerini icermektedir.

Kimyasal Testler

Kimyasal analizler ile tim sektorlerdeki tuketici
UrUnlerinin yasakli ve yuksek risk iceren kimyasallari
icerip icermediginin kontrolU icin, ulusal ve uluslararas
standartlar (ISO, EN, BS, DIN, CPSIA, ASTM, GB, NF),
direktifler, regUlasyonlar ve Ulke dUzenlemelerini baz
alarak tedarik zincirinin gvenilirligine katkida
bulunuyoruz,

Azo/Kanserojen/Alerjen Boyarmaddeler, Fitalatlar,
Organik Kalay Bilesenleri, Formaldehit, APEO,
Klorofenoller, Nikel, Klorlu Organik Tasiyicilar, Alev
Geciktiriciler, Ucucu Organik Bilesikler ve Agir Metal
bu testlerden bazilaridir.

Kisisel Koruyucu Donanim Testi

Kritik malzemelerin test edilmesine yonelik pazar
intiyaclanni karsilamak Uzere; Intertek, Klresel KKD
Mikemmeliyet Merkezlerinin ¢lcegini hizla blylttl ve
farkli tUrde maskeler ve koruyucu giysilere yonelik
test kapasitesini genisletti, ABD Hastalik Kontrol
Merkezi ve koruyucu giysilere yonelik test
kapasitesini genisletti. ABD Hastalik Kontrol Merkezi
ve Ingiltere Ulusal Saglik Hizmeti de dahil olmak (izere;
hiakumetlere, tip uzmanlari ve vatandaslar icin KKD'nin
kalitesini ve glivenligini koruma konusunda yardimci
oluyoruz. Ayrica rakipsiz uzmanhgimiz araciligiyla
onemli markalarin KKD drdnlerine yonelik girisimlerini
destekliyoruz ve hizmetlerimizi dogruluk, hiz ve
tutkuyla sunuyoruz,

Atik Su ve Camur Analizleri

Kimyasal Yonetim Sistemi kapsaminda glncel
kilavuzlara uygun olarak zararli kimsayal grubunun
Uretim zincirinden arindinimasi hedefiile ZDHC onayl,
akredite bir laboratuvar olarak; atik su ve camur
numunelerinin, cevresel ve kimyasal parametrelere
gOre uygunlugunu test ediyoruz.

MRSL Testleri

Intertek, tedarik zincirlerinin ZDHC Sifira Giden Yol Haritasl
Programi ve cesitli eyalet ve bolgesel tdketici Grun
glvenligi kuruluslarn gibi endUstri girisimleri tarafindan
tanimlanan yasakli ve tehlikeli maddeleri icermediginden
emin olmaya yardimci olmak icin giyim, tekstil, ayakkabi ve
deri Ureticileri icin kimyasal formulasyon test hizmetleri
sunmaktadir. MRSL

(Uretimde Kisitlanmis Maddeler Listesi) testi, kimyasallarin
/ZDHC uyumlu olmasini ve/veya markalarin/
perakendecilerin strdurulebilirlik hedefleriyle uyumlu
olmasini saglar.

Bastan Uca PFAS Giivence Cozimii

Intertek'in PFAS Glvencesi, markalarin ve perakendecilerin
karmasik duzenlemelerde gezinmesi icin buttnsel
co6zUmler sunarak uyumluluk ve glvenligi saglar.
Dlzenlemelerin kapsamli bir sekilde anlasilmasini
kolaylastiriyor, intivac analizine yardimci oluyor, 6zel
protokoller gelistiriyor ve titiz testler ve sertifikasyon
yoluyla pazara hazir olmayi sagliyoruz. Yaklasimimiz,
ekibinizin PFAS'In amaclanan kullanimindan bagimsiz bir
deger zinciri olusturmasi icin kriz yénetimine hazirlikli
olmay! ve strekli egitimi vurgular,

Intertek Cozumleri;

e Kapsamli Kapsam: Bastan sona PFAS ¢cozUmlerimiz tim
uyumluluk yonlerini ele alir.

e ToxClear Platformu: Tedarik zinciriniz boyunca PFAS ve
Toplam Organik Flor'un verimli bir sekilde incelenmesiicin
son teknoloji dijital platformumuz ToxClear't kullanin,

e Uzmanlik: Derin bilgi birikimiyle desteklenen pazar lider
PFAS test kapsamimizdan yararlanin.

e Klresel Erisim: Kapsamli bir ag araciligiyla diinya capinda
mevcut olan glclt teknik uzmanhgimizdan yararlanin.,

RSL Taramasi

RSL Taramasy, giyim ve ayakkabr endUstrisinde yaygin
olarak kullanilan 250'den fazla organik bilesigi tespit eden
ve olcen ve AFIRM Group ™ RSL yoénergelerine gore test
etmek icin kullanilabilen yenilikci bir test yontemidir,
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Tekstil ve Kumas Ayakkabi ve Deri Moda Aksesuarlari
Konfeksyion Performansi Urdnleri « Korozyon direnci
Yasal/ Zorunlu « Emicilik * Renk haslig ozellikleri * Dinamik yUkleme
Testler * Hava gecirgenligi * Bilesen baglanma * >ap mukavemeti
* Kimyasal testler . Antibaktériyel mukavemeti * Soyuima direnci
* Lif icerigi analizi « Nefes alabilirlik « Yorulma direnci * Baski soyulma
e Yanmazlik testi « Nem emicilik * Flex endeksi performansi
* Kaz tuyu testleri o VoS iticil  Esneme direnci * Iz birakmaz (spor
vag 't,'c,'l,'k, ayakkabilar icin)
Kalite ve performans * Leke iticilik * Topuk dqrbe Qayamrm e Cekme/ virtiima
To<tlor « Isil direnc ¢ Kayma direnci rﬁukaverﬁeti
» Temizlendikten sonra * UV korumas| * Taban asinma d',rem, * Metal bilesenlerin
boyutsal degisim ve *Su I't|C||||<v/ e Taban ayriima direnci kararmas|
g8rinim gecirmezlik vb. * Kisisel Koruyucu « Su gecirmezlik
* Renk hasligr dzellikleri Donanim (KKD) vb,, « Veslik strtiinme vb.
e Mukavemet e GUvenlik ayakkabilar;
performansi koruyucu giysiler vb.
e Asinma direnci
* Boncuklanma direnci

Textile Exchange

Textile Exchange ve GOTS kuruluslari, artan
ihtiyaclari karsilamak icin bir dizi standart
gelistirerek; sirketlerin, ham maddeden nihai Grtne
kadar strdurdlebilirlik iddialarini dogrulamalarina
yardimci oldu. Textile Exchange sertifikalarinin
amacl; hem tekstil hem de tekstil disi sektorlerde
strdUrdlebilirligi desteklemek ve Uretimden
kaynaklanan zarari en aza indirmek icin Grtnlerde
geri donusturtlmus, organik veya tercih edilen
malzemelerin kullanimini tesvik etmektir,

KKD CE (Kategori Il) Belgelendirme

Intertek, Kisisel Koruyucu Giysiler (Kategori Il)
Belgelendirmesi diizenleyen, AB CE Isareti ve
UKCA Isareti icin Resmi Onaylanmis Kuruluslardan
biridir. Intertek’in ayrica KKD'nin kaliteli Grin
Uretiminin tutarl seviyesini gostermeye yardimcl
olan kendi gonillt KKD Kalite Isareti Sertifikasyon
programi da vardr.
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Hardlines ATIC Hizmetleri

Hardlines - Hizmet Verdigimiz Sektarler /
Uriin Gruplari

e (Oyuncaklar ve oyunlar, kirtasiye

e Evdekoru, ev esyalari, mobilya, zliccaciye
e Evgelistirme, Kendin yap (DIY)

e (ocuk/genc urdnleri

e Sezonluk, hediyelik ve promosyon trtnleri
e Takive aksesuarlar

e Spor malzemeleri

 Evcil Hayvan Uriinleri

e Valiz/Cantalar

e Kisisel Koruyucu Donanim

e Paketleme ve nakliye test

* Elektrik ve elektronik trtnleri

e Polimer ve plastik

Uriin Kiyaslamasi / Product Benchmarking

Urtin Kiyaslama ve Karsilastirma Testi;
Urtnundzan piyasadaki Urdnlere karsi nasil
performans gosterdigini degerlendirmenize
yardimci olur. ihtiyaclariniza ve hedeflerinize 6zel
bir test programi olusturmak icin sizinle birlikte
calisiyoruz.

Protokol Gelistirme

Intertek’in Protokol Ekibi, Klresel is kolu liderleri ve
konunun uzmanlari tarafindan yonetilmektedir.
Uzmanlarnimiz, cok cesitli hardlines ve oyuncak
UrGnleriicin kUresel markalar ve perakendeciler icin
protokoller gelistirme konusunda derin deneyime
sahiptir. Pazarlama iddialaninizi dogrulamak icin
onerilen testler ve performans testleri de dahildir.,

Uriin Giivenligi incelemesi

Intertek’in deneyimli muhendisleri, Grtn dizayni ve
teknik konularda tavsiyelerde bulunarak olasi
riskleri ortaya cikarmanizi saglar.

Misteri Egitimleri ve Seminerleri

Intertek, size ve tedarikcilerinize en son piyasa
bilgilerini ve teknik guncellemeleri sunmak icin
teknik atolye calismalari ve seminerlere ev
sahipligi yapar. Kalite programlarinin ve
protokollerinin net bir sekilde anlasiimasini

saglamak icin tedarik ve tedarik zincirinde yer
alan personele yonelik seminerler dizenlenebilir,

Fiziksel Performans ve Giivenlik Testleri (HL)

Intertek; oyuncak, bebek ve cocuk bakim
urtnleri, mobilya gibi genis bir Urln yelpazesinde
test hizmetleri sunmaktadir,

Kimyasal Testler

Intertek, Urtnlerin; Reach, RoHS gibi global
kimyasal gerekliliklerinin testlerini yapmaktadir.

Performans ve iddia Dogrulama Testleri

Deterjan, temizlik, kagit Grdnleri ile bebek bezi

ve hijyenik v.b. trtinlerde, marka bilinirligini artirmak
ve urdnlerin ginimuz rekabetci pazarindaki
performans iddialarini kanitlamak

icin uluslararasi test yontemlerini / isletme ici
yontemleri / muasteri yontemlerini kullanarak

iddia dogrulama ve karsilastirma testlerini
yaplyoruz.

Tuketicilerin kullanimina sunulan trinlerin
tuketiciler tarafindan nasil algilandigini
belirlemek, piyasaya surulecek yeni trdnlerin
Ar-Ge asamasindaki kalitesini lcmek, rakip
urunler ile kiyaslama yapilarak Grtn kalitesi
hakkinda bilgi saglamak icin tlketici Urtnleri
panel testlerini gerceklestiriyoruz. Ayrica,
kozmetik ve kisisel bakim Grtnlerinin, kalitesini
ve glvenligini kontrol amaciyla; ham madde
kalite kontrol testleri, kimyasal ve fiziksel
testler, kalinti testleri, mikrobiyolojik testler,
klinik calismalar ve urun ambalaj analizlerini
uyguluyoruz.

Kisisel Koruyucu Donanim Testi

Intertek, bircok sektorde koruyucu ekipman testi
hizmeti saglamaktadir: glivenlik ayakkabilari,
yanginla mucadele, motosiklet ve cerrahi/tek
kullanimlik eldivenler; cerrahi onlukler, ylz
maskeleri, gorinurltgu yuksek dis giyim ve
delinmeye karsi dayanikli giysiler, gozltkler ve
tekmelikler.



Bebek/ Cocuk Bakim
Uriinleri

¢ [PMA belgelendirme
K e |sirma, Sikistirma, Tork ve

Gerilim testi

e Ayrilma testi

e Dlsme testi

e Dinamik / statik yUk testi

e Yanmazlik testi

e Egilme test]

e Darbe testi/ dinamik darbe
testi

¢ Mandallama mekanizmasi ve
Kilitleme testi

e Malzeme testi

e Kisitlama sistemi testi

e Stabilite ve asirn yukleme testi

e Kesme/Sikistirma/Kistirma
tehlike degerlendirmesi

Spor Malzemeler

Bisikletler

* Malzemeler ve dayanim

* Yapi

e Stabilite ve montaj

e Yasam dongusU ve yal
testleri

Yizme Yardimcilar

e Fiziksel ve mekanik testler

e Suda batmama/YUzdurme

e AgIr metal testi

e Etiketleme

Fitnes ekipmani

e Dayaniklilik

* Kuvvet

e Statik / dinamik yUk testleri

e Kullanima uygunluk
degerlendirmesi

e J

-

Mobilya

 BIFMA level™
sUrddrlebilirlik sertifikasi

e California Prop 65
uyumlulugu

e Cocuk mobilya testi

e Kimyasal test

e Yanicilik testi

e Glvenlik testive ETL
sertifikasi

s B\

Oyuncaklar

¢ CPSIA (Consumer Product

\ Safety Improvement Act) -

Tuketici Urtin GUvenligi

lyilestirme Yasasi Testi

¢ AB Oyuncak Direktifi
glivenlik degerlendirmesi

* AB Tip Incelemesi

e (in GB standart testi

e Tasanm degerlendirmesi

 Dayaniklilik, performans ve
yasam testi

e [k Urtin spesifikasyon analizi

* Mock-up 6rnek calisma

e Yas araligl Degerlendirmesi

* Paketleme ve Etiketleme
incelemesi

Kirtasiye

Reach kimyasal gereklilikler
Kalem yazma performans
testi

¢ Kalem yazma suresi
e Yapistiricilaricin yapisma
kuvveti

e Cocuk kalemleriicin
yikanabilirlik testi

- /

Valiz ve Cantalar

* Sap testi

e Tekerlek dayaniklilik testi
e Dlsme testi

e Saglamlik testleri

e Dinamik / statik yUk testi
e (lc ve Dayaniklilik

e Tutusma direnci testi

* Malzeme testi
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direnc
 Radyasyon direnci
¢ 4Oz kapatma ve
Gorus alan
e Mercek Darbe direnci
e Kirllma ozellikleri
e Lensrengi
e Etiketleme incelemesi
e Yanicilik

e (ida besin maddeleri
ve katki maddesi
analizi

e Agir metal icerigi

* Mikrobiyolojik ve
toksin testi

e Fitalat icerigi

e Korozyona karsi direnc

e Keskin
noktalar/kenarlar

e Kullanilabilirlik Isirik

\Testi )

4 N 4 N\ [ N [
Gozliuk Evcil Hayvan Mumlar Paketleme
« Gecirgenli Urtinleri * Yanma sUresi e DUsme testi
ecirgenlik <

« Daginik Isik * Salyaya karsirenk e Yanma davranis| o Titresim testi

* Malzeme ve yizey hasligl * Alev yiikseklikleri * Sikistirma test|
kalitesi | * Bulasik makinesinde e Etiketleme e Kelepce Testi

* Minimum saglamlik yikanabilir degerlendirmeleri e Karton malzemenin

* Gelismis saglamlik e Gida sinifi (FDA, AB, ¢ Malzeme testleri dayanimi

° Tutu5maya kar§| LFGB) o Bk bilesenlerin

glivenligi
 Kurum / duman
e Stabilite
e Sicakliklar
e Toksikoloji
degerlendirmeleri
e Fitil davranisi

- N

KKD CE (Kategori Il) Belgelendirme

Intertek, Kisisel Koruyucu Giysiler (Kategori If)
Belgelendirmesi duzenleyen, AB Isareti ve
UKCA Isaretiicin Resmi Onaylanmis

Kuruluslardan biridir.

Intertek'in ayrica KKD'nin kaliteli Gran
Uretiminin tutarl seviyesini gostermeye
yardimcr olan kendi géniilli KKD Kalite Isareti
Sertifikasyon programi da vardir,

UKCA Belgelendirmesi

UKCA (UK Conformity Assessed) isareti; 1
Ocak 2025 tarihinden itibaren Buyuk
Britanya'da (Ingiltere, Galler ve Iskocya)
piyasaya arz edilen mallarin cogu icin zorunlu
olacak Birlesik Krallik (UK) Grin uygunluk
isaretidir. UKCA isareti daha once CE isareti
gerektiren mallar icin ikame isaretleme

olacaktir.

GS isareti

Intertek, Alman pazarina yonelik; siki
glvenlik gereksinimlerini karsilayan Urtnler
icin gvenilir, bagimsiz kanit saglayan GS
Mark Urtin glivenligi sertifikasini da
sunmaktadir.

Tick isareti

Intertek, sectiginiz Grlin ve hizmetlerinizin
glvenligini, kalitesini ve performansini
vurgulamak icin Tick Isareti Belgelendirmesi

sunar.

Intertek PPE Quality Mark

Intertek, dizenli Urln testi ve fabrika
denetimini iceren Uretim kalitesinin surekli
izlenmesi yoluyla musterilerin KKD kalitesini
korumasina yardimci olan gonulld bir
sertifika programi olan benzersiz ve sektor
lideri PPE Quality Mark Belgesini
gelistirmistir,



RoHS

2015/863/EU Tehlikeli Maddelere lliskin
Kisrtlamalar baslikli Avrupa Birligi direktifi
(RoHS) uyarinca, elektrikli ve elektronik
cihazlar Ureten ve satan firmalar,
Urtnlerinde bulunan kimyasal maddelerin
S0z konusu talimata uygun olmasindan
dogrudan sorumludur. Bu nedenle tim
urtnlerin ilgili standartlara uygun olmasi,
uygun olduklarinin ayrintili sekilde
belgelenmesi ve Avrupa Birliginde satilan
elektrikli ve elektronik cihazlarin Kursun,
Kadmiyum, Civa, Krom +6, PolibromUrl{
bifenil (PBB) ve Polibromurlu difenil eter

(PBDE) ve Fitalatlar (DBP, DEHP, BBP, DIBP)

iceriklerinin s0z konusu talimatta belirtilen
limitlerden fazla olmamasl gerekmektedir.

REACH

Intertek, Avrupa REACH Regllasyonu ve
ilgili rehber dokUmanlarin yani sira;
toksikoloji, ekotoksikoloji ve cevresel
risklerin degerlendirilmesinde kapsamli
bilgiye sahiptir.

REACH hizmetlerimize; teknik dosyalarin
hazirlanmasi, kimyasal gtvenlik raporlari,
yetkilendirme dosyalari, risk
degerlendirmeleri ve maruziyet
senaryolarinin hazirlanmasi dahildir.




Sistemi Giclendirmek, Riski Yonetmek ve is Siirekliligini Saglamak

Degisen tarifeler, gelisen diizenlemeler ve tedarik¢i degiskenligi oldugu bir diinyada; tedarik zinciri
karmasasinda yol almak yalnizca risk farkindaligi degil, stratejik 6ngorii ve daha akilli kararlar almayi gerektirir.

Intertek Supply Tek Advisory, tedarik
zincirinin karmasik yapisinda yol
almaniza yardimci olur. Konumunuzu
anlamak icin netlik, uzman destekli
stratejilerle harekete gecme glveni
ve kararlilikla uyum saglama kontrol(
kazandirir. Pazar dalgalanmalarini
rekabet avantajina donustirmenize
yardimci olur—ileriye glvenle
ilerlemenizi saglar.

URUN / HiZMET MALIYETI

Yaklasimimiz, risk teshisi ve
uyumluluk duzenlemelerinin Otesine
gecer. Sahip Olma Toplam Maliyetinizi
(Total Cost of Ownership - TCO)
etkileyen tum faktorleri

—tedarik, lojistik, yasal maruziyet ve
tedarikci glvenilirligi dahil—
degerlendirerek gizli risk ve firsatlari
ortaya cikarmaniza yardimci oluyoruz.

iC ISLETME MALIYETLERI

Supply Tek Advisory ile riskleri
azaltmak, maliyeti optimize etmek ve
daha dayanikli bir tedarik zinciri
olusturmak icin bilgi ve uzmanlik
kazanirsiniz.

SupplyTek Advisory Hizmetleri

Adim 1: Zorlugu Birlikte Tanimlama: Strece;
liderlik ekibinizle dogrudan etkilesime gecerek
stratejik hedeflerinizi, ortaya cikan zorluklari ve
risk toleransinizi anlamakla baslalyoruz.
SupplyTek Advisory uzmanlarnimiz, tedarik
zincirinizi uyarlarken karsilasabileceginiz Kalite,
Guvenlik ve Surdurulebilirlik agisindan yUksek
dlzeydeki riskler ve firsatlar hakkinda perspektif
sunar.

Adim 2: Derinlemesine Tedarik Zinciri
Degerlendirmesi:

Tedarik zincirinizin mevcut durumunu ve
donustme hazir olup olmadigini degerlendirmek
icin kapsamli arastirma ve analizler yapiyoruz. Bu
degerlendirme; glcll ve zayif yonleri ortaya koyar
ve yatinm seviyesi, uygulama hizi ve risk azaltma
arasinda denge kuran senaryolara dayali neriler
sunar—size net secenekler saglar.
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Gercek Sahip Olma Toplam Maliyetini Ortaya Cikarmak

Satin alma maliyeti/ Birim
fiyat /Urlin basina maliyet /
Devralma maliyeti

Nakliye / Teslimat / Tasima

Depolama/ Stok maliyeti

Stok bulundurma / Depolama ve ellecleme maliyetleri
Satin alma streci yonetimi / Tedarik yonetimi

Uretim verimliligi / Uretim ciktisi oran

Tuketim orani / Malzeme kullanimi

Pazarda kusurlu Urlin / Sahada hasarli triin
Uretim kapasitesi

Ar-Ge / Urin venilikleri

Uriin gereksinimleri / Teknik detaylar
Hizlandirimis siparis / Teslimat suresini kisaltma

Adim 3: Ortak Yol Haritasi Gelistirme:

Birlikte, her bir senaryonun uygulanabilirligin,
sUrdurdlebilirligini ve stratejik uyumunu
degerlendiriyoruz. Ana oneriler belirlendikten sonra,
uygulanabilir bir yol haritasini birlikte gelistiriyoruz. Bu
yol haritasi; zaman cizelgeleri, roller, kaynak ihtiyaclari
ve teknik kriterleriiceren acik tanimli projelerle sizi
netlik ve glvenle harekete gecmeye hazirlar.

Adim 4: Coziim Tasarim:

Plani hayata gecirir, intiyaclariniza ve operasyonel
baglaminiza dogrudan yanit veren, amaca uygun
araclar, strecler ve uygulama rehberleri tasarlar ve
test ediyoruz.

Adim 5: Uygulama ve Kontrol:

Uygulama, dlceklendirme ve surekli program kontrol(
boyunca sizi destekliyoruz. Bu surec, egitim,
uygulama destegi ve uzun vadeli basarlyi garanti
altina almak icin dogrulama adimlarini da icerir.



SupplyTek Advisory'nin Temel
Ozellikleri

Stratejik Risk Teshisi:

Deger zinciriniz boyunca riskleri
belirleyin ve uygulanabilir fikirler
elde edin.

Tedarikci Degisimi icin Durum
Tespiti:

Net degerlendirmeler ve gecis
stratejileriile glivenle tedarikci
degisikligi yapin.

Pazar Erisimi ve Uyumluluk
Rehberligi:

Gelisen klresel duzenlemelere uyum

saglayin ve ticarete hazir olun.

Uygulamaya Yénelik Ozel Yol
Haritasi:
Egitimden test ve belgelendirmeye

kadar dogru SupplyTek hizmetlerine

sorunsuz sekilde baglanin.

Neden SupplyTek Advisory
Hizmetleri?

Intertek olarak; tUm urdnler,
hizmetler ve isletim sistemleriicin
gliven saglayan, tamamen entegre
bir GUvence, Test, Gozetim ve
Belgelendirme (ATIC) hizmetleri
portfoyU sunuyoruz. SupplyTek
Advisory; esnek, veri odakli ve
uygulamaya yonelik bir yapiya
sahiptir ve su temellere dayanir:

Pazar istihbarati
Sektarler arasi risk teshisi

Hedefe yonelik mevzuat bilgisi

Bastan uca tedarikci durum
tespiti

Onlarca yillik deneyime dayanan esnek

tavsiye niteliginde yaklasimimiz,
musterilerimize glvenlik, kalite,
mevzuata uygunluk ve performans

konularinda destek saglamaya yonelik,

uzmanlhiga dayali ve cozUm odakli bir
hizmet sunar.

SupplyTek Advisory Avantaji

Intertek SupplyTek Advisory ile:

Netlik - Nerede durdugunuzu
ve neyle karsilasacaginizi bilin

Guven - Uzman destekli
stratejilerle harekete gecin

Kontrol - Dalgali bir pazarda hizli
ve kararli bir sekilde uyum
saglayin

SupplyTek Advisory
teshis oturumunuza simdi
baslayin.
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Ulusal ve uluslararasi markalarin gida ve gida
ile temas eden Urdnlerini, T.C. Tanim ve Orman
Bakanligi onayi ve TURKAK akreditasyonuile,
bagimsiz ve tarafsiz olarak test etmekteyiz.

Hizmetlerimiz

Gida maddeleriile gidalann Uretiminde
kullanilan yardimci maddelerin, yart mamul
glda maddeleri, gida katki maddeleri,

glda ile temasta bulunan materyal ve
ambalajlarin maddelerinin hijyen ve kalite
kontrollerini gerceklestiriyoruz. Ayrica yapisi
itibariyla gidanin bilesiminde bulunmamasil
gereken maddeleri tespit konusunda, tarafsiz
ve bagimsiz hizmet sunuyoruz.

Gida Analizleri

Fziksel ve Kimyasal Analizler: Besin-eneriji

degeri, son Urln kalite kriterleri, toksinler,
renklendiriciler, tatlandiricilar, agir metal ve
mineral icerigi testleri, vitaminler

Mikrobiyolojik Analizler; Gida, kullanma suyu,
glda isletmelerinden alinan cevresel
(personel eli, ekipman yUzeyi, ortam

havasl), hijyen analizleri

Molekulerbiyoloji Analizleri: GDO, TUr/DNA
tayini, allerjen maddeler, vegan gidalar /
hayvansal olmayan gidalar tespiti

Gidalarda Raf Omril Testleri: Hizlandirimis ve
gercek zamanli raf émru belirleme testleri,

TUketici Begeni Paneli; Duyusal analiz,
tuketici tercih testleri, uzman paneli,

|ddia Dogrulama: Uriinlerinize yonelik Gne
clkan inovasyonlarinizin/iddialarinizin

dogrulanmasl,

Gida ile Temas Eden Madde ve Malzeme
Analizleri

Gida ambalajlari, kullan-at Grunler, mutfak
esyalary, kucuk ev aletleri, beyaz esya gibi, gida
ile temas eden her tUrlt malzemenin gida ile
temasinin uygunlugunu test ediyoruz.

Urtin yapisina 6zel (plastik, seramik, porselen,
cam, metal, kagit) Turk Gida Kodeksi, Avrupa
Birligi ve Ulkelerin lokal gerekliliklerine gore
test hizmeti saglyoruz.



Mevzuat Hizmetleri

Surekli degisen mevzuatlar nedeniyle; gida, ve
glda ile temas eden madde ve malzemelerin
piyasaya arzi oncesi yasal gerekliliklerin
karsilanmasi zorlasmakta, ozellikle Grinuntz
birden fazla Ulkede birden fazla mevzuat
kategorisine giriyorsa zorluklar daha da
blyUmektedir. Bu alanda verdigimiz ulusal ve
uluslararasi mevzuat hizmeti destegimiz ile hedef
Ulke pazarinin yasal gerekliliklerini anlayabilir,
UrUnlerinizin piyasaya arzi oncesi eksikliklerini
belirleyebilir, zamaninda ve basarili bir sekilde
Urtn onay! alabilirsiniz.

Bu alandaki hizmetlerimizden bazilar asagidadir:

Gida ve gida ile temas eden madde ve
malzemeler icin ulusal ve uluslararasi
mevzuatlara gore yasal gereklilikleri belirlemek,

Gida etiketleme gereklilikleri, gida etiketlerinde
kullanilabilecek beslenme beyanlari ve etiket
validasyonu,

Kalite / UrGn Kartl Hazirlama

Fark Yaratin

Gida Giivenligi icin:

Gida ile temas eden madde ve malzemelerde
etiketleme kontrolleri,

Urtinleriniz icin ulusal ve uluslararas! diizeyde
Urtin kalite kartlarr olusturmak.

Egitim

Hizmetini sagladigimiz testlerin ve ilgili
yonetmeliklerin, uygulamali ve teorik olarak
egitim hizmetlerini saglayabiliyoruz.

One ¢ikan egitimlerimiz:

Gida ile Temas Eden Madde ve Malzemelerde
Gida Guvenligi ve Riskler,

Turk Gida Kodeksi, Etiketleme Yonetmelik
Egitimleri,

Uygulamali Analiz ve Cihaz Kullanimi Egitimi,
Personel Hijyeni, Genel Mikrobiyoloji, Gida Hijyeni
Egitimleri, Duyusal Panel Egitimi

1 Musterilerimizin Grnlerinin kalitesini vitrin raflarina ulasmadan énce

garantilemek.

ic Piyasa Yasal Mevzuatlara Uyulmasi icin:
Gerekli yasa ve mevzuatlara uyulmasina yonelik destek vermek.

ihracat Kolayligi icin:

ihracat yapilacak ilkere gdre mevzuat sartlarini yerine getirmek ve miisteri
beklentilerini karsilamalarini saglamak.

Hizmet Sirecimiz
Talebin yazili olarak alinmasi/olusturulmasi
Numunelerin sistem dahilinde kabulu
Analiz islemlerinin sistem Uzeriden takibi
Raporlama

7/24 Destek

Planli/rutin analiz hizmetleri ve numune alimlarinda,

Habersiz numune alimlar ve analiz
hizmetlerinde,

Acil taleplerde,

MUsteri ya da tedarikci talep ettiginde,
Marka talep ettiginde,

Bakanlik kontrol taleplerinde,

Markalar arasi iddia dogrulama-karsilastirma
calismalarinda,

Ulke gerekliliklerine yonelik taleplerinizi
karsilamak icin hizmet vermekteyiz.






Uzman ekibimizle tim elektrikli GrGnler icin global
standartlar uyarinca; test, belgelendirme ve
denetim hizmetini, hizli ve etkili bir hizmet
anlayisiyla sunan akredite (TURKAK, IECEE, ZLS,

UME ve OSHA) bir test laboratuvariyiz.
Hizmetlerimiz

Guvenlik Test ve Belgelendirme Hizmetleri:

Ureticileri_n son kullanicilar icin gelistirdigi
elektrikli GrGnlerin guvenlik test ve
belgelendirme hizmetleri:

Guvenlik testleri (LVD): Kapsamimizdaki trdn
gruplari "Klcuk Ev Aletleri, Beyaz Esya, Ticari
cihazlar, Aydinlatma Urtnleri.”

Elektrikli oyuncaklarin gtivenlik ve LED testleri
Pil ve batarya glvenlik ve performans testleri
Fis-Priz, konnektor glvenlik testleri

ICT (bilgi ve iletisim teknolojileri) ve ofis
ekipmanlari glvenlik testleri

Makine direktifi testleri

ASTA - TDE (elektriksel iletim, dagitim
ekipmanlari) Urdnleri test ve belgelendirme
Elektromanyetik uyumluluk testleri (EMC)
Cevresel testler (Klimatik analizler, IP)

Plastik materyal analizleri (IK CTI/PTI, Bilye
Basinc, Kizaran Tel)

Ar-Ge calismalar

Yerinde test ve denetim islemleri (FAT)

Sertifikasyon Hizmetleri:

Ureticilerin Urdnlerini pazarina sunacaklari
Ulkelerin, kendi regulasyonlarina yonelik zorunlu
olan glvenlik test programlari veya marka imajina
destek olacak prestijli sertifikasyon programlar
ile destek vermektevyiz:

Fark Yaratin

Voc/CE/UKCA
(B

GS

ENEC
ASTA
G-Mark
CCC/coC
ETL Mark
S Mark
BEAB
Tick Mark

Enerji Verimliligi Testleri:

Ureticilerin, enerji reglilasyonlar geregi
Urettikleri bazi Grdnleri icin uymak zorunda
olduklari bazi enerji sarfiyati sinirlari
bulunmaktadir,

Performans ve Akustik Laboratuvarimizda;
VVakumlu temizleyiciler,

Firinlar ve ocaklar,
Suisiticilary,
Oda isiticilar,

Pil ve bataryalar,
Aydinlatma drtnleri,
Davlumbaz ve aspiratorler,
Beyaz esya Urtnleri,

Ticari buzdolaplari ve dondurucular,
gibi UrUnlerin enerji testlerini yapiyor ve enerji
etiketlemeleri hizmetleri veriyoruz,

Egitim:

Uzmanlik alanimiza giren konularla ilgili egitim
faaliyetleri gerceklestiriyoruz. Standart
egitimleri ve mevzuat programlart ile ilgili
bilgilendirme egitimleri, bu egitimlerden 6ne
cikanlardrr,

Elektriksel Uriinlerde Uriinlerin Piyasaya Arzinda Teknik Dosya ve
1 Giivenli Uriin Testleri: MUGsterilerimizin Grinlerinin CE sartlarina gore vitrin
raflarina ulasmasini garanti altina almak.

iyilestirme ve Aksakliklari Onleme:
Ek maliyetleri ve tretim aksakliklarini 6nlemek.

Nakliye edilmeden trGniin durumunu belirlemek ve gerekiyorsa

modifiye edilmesi konusunda bilgi vermek.
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Hizmet Siirecimiz

Hizmet Verilen Uriin Gruplan

Elektrikli Ev Aletleri
KlcUk Ev Aletleri

Beyaz Esya

Buzdolaplari ve Dondurucular
Pil ve Batarya

Ticari Cihazlar

Fis Priz UrCinleri

Avdinlatma Ur{inleri

Elektrikli Oyuncaklar
Endstiriyel Mutfak Urlinleri

Yasal Altyapt:
Tum elektrikli Granler icin hazirlanmasi gereken,
asagidaki temel unsurlara sahip dokUmanlar
batund (Teknik Dosya Kavrami):
Uretici/lisans sahibi adi ve iletisim bilgileri
Urtintin modeli, tanimi ve kullanim amaci

Urtin tip etiketleri ve teknik spesifikasyonlari
Mekanik cizimler ve elektriksel devre semalari
Urtin icinde kullanilan kritik komponentler
listesi ve onay belgeleri

Kullanim/gUvenlik talimatlari

Satilacagl pazar gereklilikleri ile ilgili
deklarasyonlar

Uriindin satilacagi pazar gereklilikleri
dogrultusunda; testlerin uygulanmasi,
sonuclarinin raporlanmasi ve bu test
raporlarina dayanarak hak edilen sertifikalarin
hazirlanmasi konularinda musterilerimize
hizmet veriyoruz.










Tecrubeli ve uzman kadromuzla, ulusal ve
uluslararasi markalar icin Uretilen tUketici
UrGnlerinin, musteri kriterleri dogrultusunda; ham
madde, yari mamul ve bitmis Urun ozelliklerini,
kalite ve glvenligini kontrol ederek, ek maliyet ve
Uretim aksakliklarinin kaynaginda 6nlenmesi ve
iyilestirilmesi, dolayisi ile kalitenin guvence altina
alinmasini saglayarak musterilerimizin marka
degeri ve imajina deger katmaktayiz.

Hizmetlerimiz

Gozetim hizmetlerimizi musteri prosedurleri ve

ANSI/ASQ Z1. 4; BS 60017150 28589, DIN 40080,

NF X 06-022 uluslararasi standartlari uyarinca
gerceklestirmekteyiz.

Matematiksel olasilik teorisine dayanan rastgele
ornekleme yontemi, belirli bir yukleme boyutunda
incelenecek numune sayisini belirleyerek;
bulunan hata sayisina gore bir yuklemenin kabulu
veya reddiicin ozel kriterler saglamaktadir.
Baoylelikle, hem alicilara hem de tedarikcilere adil
bir degerlendirme sunmaktadir.

Uretim Oncesi Gozetim

Ham madde, parca ve bilesenlerin kalitesinin
rastgele kontrolinun yani sira, miktar ve kalitenin
siparis bilgilerine uygunlugunun kontrol
edilmesidir. MUsteri istegi dogrultusunda,
orneklendirilmis ham madde ve bilesenler test
icin laboratuvara gonderilebilir.

Uretim Sirasinda Gézetim

Uretim durumunu, trdndeki sapmalari, Grdn
kalitesini vb. kontrol etmek icin rastgele numune
secilerek gozetim yapilir.

Numune Alimi

Uretimden secilen numuneler, test icin
laboratuvara gonderilir ya da yukleme numunesi
olarak musteriye gonderilir,

ilk Uriin G6zden Gecirme

Pilot Uretim esnasinda ilk Urtnlerin kalitesinin
kontrol edilerek, bulunan hatalarin ve Uriindeki
sapmalarin Ureticiye bildirilerek onleyici/dGzeltici
onerilerin sunulmasidir.

Yiikleme Oncesi Gézetim (FRI)

Uretimin %100'( tamamlandiginda ve
paketlendiginde gerceklestirilir. Uluslararasi kabul
gormus istatistiksel rastgele ornekleme teknikleri
kullanilarak; miktar, iscilik, fonksiyon, 6lct vb.
temel alinarak, gerekli Grtn ozelliklerinin kontrol
edilmesidir,

%100 Gozetim
Tum trtnlerin %100 oraninda kontrol edilmesidir.
Ozellikle yUksek degerli Grtnler icin énemlidir.

Yikleme Gozetimi
YUkleme gozetiminde siparis detaylari ile yukleme
detaylarinin dogrulugunun kontrol edilmesidir.

Egitimler

Musteri ihtiyaclart dogrultusunda, gbzetim
standartlari ve gbzetmen egitimleri, kapasite
gelistirme programlarini icermektedir (g0zetim
program olusturulmasl, teorik, pratik egitim ve
denetim).



40

Fark Yaratin

Kalitenin Givence Altina Alinmasi
Musterilerimizin Urdnlerinin kalitesini vitrin raflarina ulasmadan once garantilemek,

lyilestirme ve Aksakliklar Onleme
Uretim esnasinda olusacak aksakliklardan kaynaklanan ek maliyetleri ve Uretim aksakliklarini dnlemek.

Maliyet Etkinligi
Uretim yerlerine uzak olan musterilerin, seyahat etmeden Uretimin durumunu yakindan takip etmelerini

saglamak.
-

Hizmet Siirecimiz




Hizmet Verdigimiz Sektorler

Tekstil, Giyim ve Tekstil Aksesuarlari
Ev Tekstili ve Hali

Ayakkabi ve Deri

Oyuncak ve Kirtasiye

Cam ve Seramik

KlcUk Ev Aletleri

Beyaz Esya

Kozmetik

Gida (paketli)

MUsteri, tedarikci veya marka talebi Gzerine

gozetim ve egitim hizmetleri saglamaktayiz.

Gozetim Kriterleri

Asorti

Renk

Etiketler

Genel fonksiyon kontrolu
Ambalaj & paketleme
Adet uygunlugu

Koli UstU bilgileri

Yerinde test & olcu
Model

Iscilik

Yerinde Test ve Olciimler

Genel fonksiyon kontrolU

Montaj kontrolU (kullanma kilavuzuna gore)
Barcode tarama

Giysi/kumas gramaji olctimu

YUksek voltaj testi

Metal/ igne detektorl

Ahsap Urlnler icin nem degeri 6lcme
GUc tuketimi testi

Calistirma testi

Dikis testi/Cekme testi

Mobilya statik yukleme testi

Boyut olctim

ISTA-1A'va gore tasima disme testi
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Aragtirma ve
Gelistirme

Ham madde
Tedarigi

Tiiketici

ALY Dogruluk, hiz ve tutku ile

sundugumuz, Intertek Toplam
Kalite Glivence uzmanhgimiz;
Musterilerimizin gelecege glvenle
ilerlemelerini saglar.

Dagitim ve Glvence | Test | |
Perakende Tedarikgiler

Kanallari J@F @

Uretim

Bastan Sona Sistematik ATIC Yaklasimi ile
Kalite ve Glivenlige Tek Adresten Coziim!




Intertek, dinya ¢apindaki sektorlere Toplam Kalite

Guvencesi yaklasimini saglayan lider bir kurulustur,

100'den fazla Ulkede, 1.000'den fazla laboratuvar ve
ofisten olusan kuresel agimiz; musterilerimizin
operasyonlari ve tedarik zincirleri icin yenilikgi ve 6zel
Guvence, Test, Gozetim ve Belgelendirme ¢cozumleri
sunmaktadir, Dogruluk, hiz ve tutku ile sundugumuz
Intertek Toplam Kalite Glvence uzmanligimiz;
muUsterilerimizin gelecege glivenle ilerlemelerini saglar.
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